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ค าน า 
  
 แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2563 ของส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน ซึ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะ
ของบุคลากร รวมถึงการพัฒนาบุคลากรตามทิศทางการพัฒนาโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้และประเด็นปัญหา
ทางปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ท าให้เกิดความเชื่อมโยงและสามารถน าสู่การปฏิบัติที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ของการพัฒนาหน่วยงาน 
 แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้ประกอบด้วยที่มา แนวทางของการพัฒนา ข้อมูลพ้ืนฐาน วิสัยทัศน์  พันธกิจ 
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมายการพัฒนา โครงการ/กิจกรรม และผู้รับผิดชอบ 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คาดหวังว่าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563 
ฉบับนี้ จะเป็นเครื่องมือและเป็นกรอบหรือแนวทางการปฏิบัติในการพัฒนาบุคลากรได้อย่างเหมาะสม 
สอดคล้อง สนองตอบต่อเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาที่เป็นรูปธรรมมากข้ึน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมลูพื้นฐานเกี่ยวกับ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ประวัติความเป็นมาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่วนราชการหนึ่งในโครงสร้างของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ซึ่งได้รับการสถาปนาเป็นมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 เพ่ือ

สนับสนุนทรัพยากรการเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ รองรับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

ทางวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม และการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย โดยตลอดระยะเวลาที่

ผ่านมาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เป็นหน่วยงานที่ผลักดัน

และด าเนินงานตามนโยบาย วิสัยทัศน์และพันธกิจ ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลสุวรรณภูมิ ให้สามารถตอบสนองได้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือสังคม

โดยรวม  และสามารถ เที ยบ เคี ย ง ได้ ใ นระดับสากล  อีกทั้ ง ยั ง เป็ นศูนย์ ก าร เ รี ยนรู้ ต ลอดชี วิ ต 

ที่สนับสนุนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติและการสร้างงานวิจัยชั้นเลิศด้วยการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศที่

ทันสมัยเพ่ือตอบสนองความต้องการของชาติและนานาชาติ ภายใต้การบริหารงานของผู้อ านวยการ สุวุฒิ ตุ้มทอง  

(9 กุมภาพันธ์ 2550 ถึง 8 กุมภาพันธ์ 2558) ผู้อ านวยการ เอกวิศว์ สงเคราะห์ (9 กุมภาพันธ์ 2558 ถึง  

8 กุมภาพันธ์ 2562) ผู้อ านวยการ เอกชัย เนาวนิช (9 กุมภาพันธ์ 2562 ถึง ปัจจุบัน) ซึ่งมีการจัดระบบการใช้

ทรัพยากรร่วมกันในพ้ืนที่จัดการศึกษาทั้ง 4 ศูนย์  ประกอบด้วย ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา  

ศูนย์พระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ศูนย์นนทบุรี และศูนย์สุพรรณบุรี รายละเอียดดังนี้ 

1. ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา (ปัจจุบันเป็นส านักงานผู้อ านวยการ) โดยเริ่มมีมาพร้อมกับการ   

ก่อตั้งสถาบัน คือ ในปี พ.ศ. 2476 ซึ่งเดิมเป็นสถาบันการศึกษาทางสาขาเกษตรกรรม โดยห้องสมุดเริ่มจากที่

อ่านหนังสือและพัฒนาเป็นห้องสมุดในเวลาต่อมา โดยที่ยังไม่มีบรรณารักษ์ที่มีความรู้โดยตรงมาปฏิบัติงาน 

ต่อมาเมื่อได้โอนไปสังกัดวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวะศึกษา จึงได้รับการจัดตั้งขึ้นมาเป็นแผนกห้องสมุดใน

สายงานฝ่ายบริการ ประมาณ ปี พ.ศ. 2526 ห้องสมุดได้เริ่มมีบรรณารักษ์เข้ามาท าหน้าที่บริหารงานและมี

เจ้าหน้าที่ช่วยปฏิบัติงาน ในปี พ.ศ. 2540 ห้องสมุดได้ย้ายเป็นอาคารเอกเทศ มีพ้ืนที่ 2 ชั้น และมีผู้บริหารงาน

ห้องสมุด คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ลัดดา แพภัทรพิสุทธิ์ ซึ่งได้เริ่มน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ โดยพัฒนาโปรแกรม

ห้องสมุดชื่อ Bilang เข้ามาใช้ด าเนินงานห้องสมุด ในปี พ.ศ. 2549 ภายหลังจากนั้นสถาบันได้มีการรวม 4 

พ้ืนที่เป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ห้องสมุดได้ย้ายที่ตั้งอาคารหลังใหม่และเปลี่ยนชื่อเป็น        



 

 

ศูนย์วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หันตรา อยู่ในสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ภสุโชค หยกสหชาติ เป็นหัวหน้าศูนย์  

 2. ศูนย์พระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ในอดีตเรียกว่าแผนกห้องสมุด อยู่ภายใต้การบริหารงานของฝ่าย

กิจการพิเศษ เดิมอยู่ที่อาคาร 3 ชั้น 2 จากนั้นปี พ.ศ. 2538 ได้ย้ายมาที่อาคาร 6 ชั้น 2 และชั้น 3 และในป ี

พ.ศ. 2546 ได้ย้ายมาที่อาคารวิทยบริการในปัจจุบัน โดยมีรายนามผู้บริหารศูนย์วิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศวาสุกรี ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิมลพรรณ ธนารักษ์ นางกาญจนา โรจนศิริ และนายวาฤทธิ์ กันแก้ว 

ตามล าดับ 

 3. ศูนยน์นทบุรี (อดีตเป็นส านักงานผู้อ านวยการ ตั้งแต่ 9 กุมภาพันธ์ 2550 ถึง 8 กุมภาพันธ์ 2558) 

พ.ศ. 2484 จากโรงเรียนช่างไม้นนทบุรีที่วัดลานนาบุญ ถึงปี พ.ศ.2502 ได้ย้ายมาอยู่ที่หน้าวัดแจ้งสิริ
สัมพันธ์และเปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนการช่างนนทบุรี 

พ.ศ.2501 ณ พ้ืนที่วัดท้ายเมือง ได้ก่อตั้งโรงเรียนช่างกลนนทบุรี โดยมีอาจารย์ปิ่น วิริยาภรณ์ เป็น
อาจารย์ใหญ่ และมีนางสาววิภา ทองค า เป็นผู้ดูแลห้องหนังสือและต ารา  

พ.ศ.2518 โดยประกาศกรมอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการให้รวมโรงเรียนการช่างนนทบุรีเข้ากับ
โรงเรียนช่างกลนนทบุรี และตั้งชื่อใหม่คือ วิทยาลัยเทคนิคนนทบุรี จัดการเรียนการสอนทั้ง 2 เขตคือที่หน้าวัด
แจ้งสิริสัมพันธ์และที่วัดท้ายเมือง และต่อมาย้ายไปสังกัดกรมวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา จึงเปลี่ยนชื่อ
เป็นวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยาเขตนนทบุรี โดยมีผู้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ ดังนี้ 1) นายสนิท 
ศรีลิโก 2) นายชัยสวัสดิ์ เทียนวิบูลย์ 3) นายธ ารง โชตะมังสะ โดยมีอาจารย์ชะเงื้อม สุขเมือง และอาจารย์
นิเวศน์ สวนานนท์ เป็นผู้ดูแลระบบงานห้องสมุด 

พ.ศ.2531 วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ได้รับพระราชทานนามใหม่  คือ สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล พร้อมกับวิทยาเขตเทคนิคนนทบุรี ใช้ชื่อว่า วิทยาเขตนนทบุรี โดยห้องสมุดอยู่ในก ากับดูแลของ
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการพิเศษ คือ นางรุจี จันทร์ขาว 

เรื่องราวที่เกี่ยวกับความเป็นมาของห้องสมุด ไม่มีการจดบันทึกอย่างชัดเจน เป็นแต่เพียงการเล่า
เรื่องด้วยวาจา อาทิ สมัยอาจารย์ปิ่น เป็นอาจารย์ใหญ่โรงเรียนช่างกลนนทบุรี ยังไม่ใช้ค าว่าห้องสมุด แต่ใช้ค า
ว่า ห้องหนังสือและต ารา มีผู้ดูแลเป็นผู้หญิงย้ายมาจากช่างกลลพบุรี ชื่อนางสาววิภา ทองค า แล้วลาออกไป
ประกอบอาชีพอ่ืน ต่อมาผู้เล่าเล่าเกี่ยวกับค าที่ใช้แล้วหมายถึงห้องสมุดมีมากมาย  เช่น ห้องเก็บสมุดต ารา  
ห้องเก็บหนังสือ ห้องเก็บต ารา ห้องเก็บหนังสือและต ารา จนถึงปี พ.ศ. 2516 จึงใช้ค าว่า ห้องสมุด และแต่งตั้ง
อาจารย์ชะเงื้อม สุขเมือง เป็นหัวหน้าห้องสมุดเขตใต้ ส าหรับที่เขตเหนือใช้ค าว่า ห้องนันทนาการ โดยแต่งตั้ง
อาจารย์นิเวศน์ สวนานนท์ เป็นหัวหน้า จนกระทั่งถึงสมัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ฉัตรชัย เธียรหิรัญ แต่งตั้ง
อาจารย์อ าไพวรรณ ทัพเป็นไทย เป็นหัวหน้างานห้องสมุด แทนอาจารย์ชะเงื้อม สุขเมือง  ซึ่งเกษียณอายุ
ราชการ ต่อมาได้ยุบรวมห้องสมุดและห้องนันทนาการเข้าด้วยกัน ภายใต้การก ากับดูแลของผู้ช่วยผู้อ านวยการ
ฝ่ายกิจการพิเศษ คือ อาจารย์รุจี จันทร์ขาว และอาจารย์กิติมา หนูสง โดยได้วางรากฐานการบริหารจัดการ



 

 

และการบริการ ตลอดจนพัฒนางานห้องสมุดของวิทยาเขตนนทบุรี (ศูนย์นนทบุรีในปัจจุบัน) ให้มีความ
เจริญก้าวหน้า พัฒนาการห้องสมุดด้านข้อมูลหนังสือ สิ่งตีพิมพ์ ระบบหมวดหมู่ เริ่มเป็นรูปธรรมมากขึ้นตั้งแต่
ช่วงอาจารย์ชาญวุฒิ แก่นจันดา เป็นผู้อ านวยการ และอาจารย์ชะเงื้อม สุขเมือง ได้เสนอให้นายสุวุฒิ ตุ้มทอง 
ให้ไปเข้ารับการอบรมโปรแกรม CDS/ISIS ซึ่งเป็นโปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลห้องสมุด ณ วิทยาเขตเทเวศร์ 
และต่อจากนั้นได้เปลี่ยนแปลงมาใช้โปรแกรมฐานข้อมูล Dbase III Pluse สามารถพิมพ์บาร์โค้ดหนังสือ ท าให้
งานบริการจ่าย-รับและจัดท าทะเบียนหนังสือได้รับความสะดวกมากขึ้น ต่อมามีการพัฒนาระบบงานห้องสมุด
โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาให้มีส่วนเกี่ยวข้องมากขึ้น จนถึงต้นปี พ.ศ.2550 โดยประกาศจัดตั้งส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ และงานห้องสมุดจึงเข้ามาอยู่ในก ากับเป็นส่วนงานวิทยบริการ โดยมีศูนย์
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศนนทบุรี เป็นหน่วยงานบริการ มีการเชื่อมโยงระบบการบริหารทั้งเขต
เหนือและเขตใต้เข้าด้วยกัน พร้อมแต่งตั้ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์อ าไพวรรณ ทัพเป็นไทย ให้ด ารงต าแหน่งหัวหน้า
ศูนย์วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศนนทบุรี มีส านักงานตั้งอยู่ที่อาคารวิทยบริการ เขตเหนือ ลักษณะ
อาคารเป็นแบบอาคาร 5 ชั้น สร้างข้ึนเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2547  

 4. ศูนยส์ุพรรณบุรี อาคารวิทยบริการ ได้เริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2536 โดยได้รับการจัดสรร
งบประมาณเป็นเงินทั้งสิ้นประมาณ 43 ล้านบาท ลักษณะของอาคารเป็นอาคาร 5 ชั้นมีพ้ืนที่รวม 8,000 ตาราง
เมตร ก่อสร้างแล้วเสร็จในวันที่ 5 กันยายน พ.ศ. 2538 ได้ท าพิธี เปิดอาคารสถาบันวิทยบริการ 
ในวันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2539 จากนั้นอาคารวิทยบริการได้รับการพัฒนางานด้านต่างๆ ให้พร้อมต่อการ
ให้บริการ โดยเป็นแหล่งค้นคว้าหนังสือพิมพ์ รวมทั้งสื่อสารนิเทศต่างๆ โดยได้รับการจัดสรรเงินงบประมาณ
แผ่นดินและเงินงบประมาณผลประโยชน์ เพ่ือการพัฒนาการด าเนินงาน และการให้บริการอย่างต่อเนื่อง
ตลอดจนการก่อสร้างปรับปรุงภายในอาคารเพ่ือจัดบริการวิชาการและสื่อเพ่ือการศึกษาค้นคว้าเต็มรูปแบบ
และครบวงจรการก่อสร้างปรับปรุงทั้งหมดได้ด าเนินการเสร็จเรียบร้อยในปีงบประมาณ 2541 และสามารถ
ให้บริการได้ครบทุกส่วนงานในปีงบประมาณ 2542 จนกระทั่งในปี 2550 เป็นศูนย์วิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศสุพรรณบุรี ภายใต้การบริหารงานของส านักวิทยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร  

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมิู 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภมิู 

สภาวิชาการ 

ส านักงานอธิการบดี 

กองส่งเสริมคณุภาพ 

งานบริหารและพฒันาระบบ 

กองบริหารทรพัยากร 
วาสุกร ี

คณะ สถาบนั ส านัก 

ศิลปศาสตร ์

เทคโนโลยีการเกษตร
และอตุสาหกรรมเกษตร 

วิศวกรรมศาสตรแ์ละ
สถาปัตยกรรมศาสตร ์

ครศุาสตรอ์ตุสาหกรรม 

บริหารธรุกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยี 

ส านักงานตรวจสอบภายใน 

สภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ 

คณะกรรมการควบคมุภายใน

ส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน 

วิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิจยัและพฒันา 

กองบริหารทรพัยากร 
นนทบรุ ี

กองบริหารทรพัยากร 
สุพรรณบรุ ี

กองพฒันานักศึกษา 

กองนโยบายและแผน 

กองบริหารงานบคุคล 

กองคลงั 

กองกลาง 

หมายเหตุ :                          ส่วนราชการตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

                                        พ.ศ. 2562 มีการเปลี่ยนช่ือหน่วยงาน และจัดตั้ง 

                                        งานบริหารและพัฒนาระบบ 



 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

  
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะกรรมการบรหิารส านัก 
คณะกรรมการประจ าส านัก 

ส านักงานผู้อ านวยการ 

งานบริหารและพัฒนาระบบ งานวิทยบริการ งานเทคโนโลยีการศึกษา งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานส านักงานของศูนย์พื้นที่* 

หน่วยสารบรรณและธุรการ 

หน่วยแผนและงบประมาณ 

หน่วยการเงินและพัสด ุ

หน่วยทรัพยากรบุคคล 

หน่วยพัฒนาระบบและ
สารสนเทศ 

หน่วยส่งเสรมิคุณภาพ 

หน่วยเทคนิคห้องสมุด 

หน่วยบริการทรัพยากร
สารสนเทศ 

หน่วยผลิตสื่อและนวัตกรรม
การศกึษา 

หน่วยสนับสนนุเทคโนโลยี
และโสตทัศนูปกรณ ์

หน่วยสนับสนนุการเรียนรู้
และส่งเสริมการศกึษา 

หน่วยระบบคอมพวิเตอร์
และเครือข่าย 

หน่วยฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศ 

หน่วยประสานงานธรุการพื้นที ่

หน่วยวิทยบรกิาร 

หน่วยเทคโนโลยีการศกึษา 

หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

* งานส านักงานของศูนย์พื้นที่ ประกอบด้วย งานส านักงานศูนย์นนทบุรี งานส านักงานศูนย์วาสุกรี งานส านักงานศูนย์สุพรรณบุร ี



 

โครงสร้างการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

          

 

 

 

 

หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ 
นางสาวขวญัใจ  พุ่มแย้ม 

หัวหน้างานวิทยบริการ 
นางสาวจนัทนา เจ๊ะโอ๊ะ 

หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นายจตุพร ระเวงจิตร ์

หัวหน้างานเทคโนโลยีการศึกษา 
นายทรงวุฒ ิใยกะมุข 

หัวหน้าส านกังานศูนย์นนทบุรี 
นายฐิตินนัท์ ภู่พันธ ์

หัวหน้าส านกังานศูนย์สุพรรณบุร ี
นายวิทยา ปานเพชร 

คณะกรรมการประจ าส านัก 

ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นายเอกชัย เนาวนิช 

คณะกรรมการบรหิารส านัก 

รองผู้อ านวยการ (ผศ.วารุณี  กรดุพันธ์) รองผู้อ านวยการ (นางสาวภิญญาพัชญ์ ทาสาธนัตย์ตระกูล) รองผู้อ านวยการ (นายสุทิน  เกษตรรตันชัย) 

หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 

หัวหน้าส านกังานศูนย์วาสุกร ี
นายจิรวฒัน ์พงษ์วิเชียร 



 

คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน และรายชื่อคณะกรรมการบริหารหน่วยงาน 

      รายช่ือคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. ผู้อ านวยการ (นายเอกชัย  เนาวนิช) ประธานกรรมการ 
 2. รองผู้อ านวยการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์วารุณี กรุดพันธ์) กรรมการ 
 3. รองผู้อ านวยการ (นางสาวภิญญาพัชญ์ ทาสาธนัตย์ตระกูล) กรรมการ 
 4. รองผู้อ านวยการ (นายสุทิน เกษตรรัตนชัย) กรรมการ 
 5. หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ กรรมการ 
 6. รองศาสตราจารย์ ดร.แววตา เตชาทวีวรรณ กรรมการ 
 7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์วรรณา ศรีเพ็ชราพร กรรมการ 
 8. นางสาวสุดารัตน์ ศรีมา กรรมการ 
 10. นายยอดชาย สิงห์สถิตย์สุข กรรมการ 
 11. นายกฤษดา แสงสนิท กรรมการ 
 12. นางสาวขวัญใจ พุ่มแย้ม เลขานุการ 
 13. นายสิทธิชัย บุญสนิท ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 รายช่ือคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. ผู้อ านวยการ (นายเอกชัย  เนาวนิช) ประธานกรรมการ 
 2. รองผู้อ านวยการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์วารุณี กรุดพันธ์) กรรมการ 
 3. รองผู้อ านวยการ (นางสาวภิญญาพัชญ์ ทาสาธนัตย์ตระกูล) กรรมการ 
 4. รองผู้อ านวยการ (นายสุทิน เกษตรรัตนชัย) กรรมการ 
 5. หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ  กรรมการ  
 6.) หัวหน้างานวิทยบริการ (นางสาวจันทนา เจ๊ะโอ๊ะ) กรรมการ 
 7. หัวหน้างานเทคโนโลยีการศึกษา (นายทรงวุฒิ ใยกะมุข) กรรมการ 
 8. หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ (นายจตุพร ระเวงจิตร์)  กรรมการ  
 9. หัวหน้างานส านักงานศูนย์วาสุกรี (นายจิรวัฒน์  พงษ์วิเชียร) กรรมการ  
 10. หัวหน้างานส านักงานศูนย์นนทบุรี (นายฐิตินันท์  ภู่พันธ์) กรรมการ  
 11. หัวหน้างานส านักงานศูนย์สุพรรณบุรี (นายวิทยา ปานเพชร) กรรมการ  
 12. หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ (นางสาวขวัญใจ พุ่มแย้ม) กรรมการและเลขานุการ  

  
 
 
 



 

ส่วนที่ 2 
สถานภาพปัจจุบันด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

 สถานภาพของบุคลากรในปัจจุบัน ส านักมีบุคลากรสายสนับสนุนปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า (เงินรายได้และเงินงบประมาณ) พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้และเงินงบประมาณ) 
ต าแหน่ง ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด พนักงานพิมพ์ ผู้ปฏิบัติงานด้านวิทยบริการ บรรณารักษ์ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา นักวิชาการศึกษา เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน และผู้ปฏิบัติงานบริหาร ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 

2.1 ข้อมูลบุคลากร ปี 2562 (ณ วันที่  1 ตุลาคม 2562) 

 

ตารางที่ 1 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน 

ประเภทบุคลากร จ านวน 
1. ข้าราชการ 1 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย เงินงบประมาณ 33 
3. พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้ 11 
4. ลูกจ้างประจ า 2 
5. ลูกจ้างประจ าเงินรายได้ 1 

รวม 48 
 

ตารางที่ 2 ข้อมูลบุคลากร จ าแนกตามสถานภาพและกรอบอัตราก าลัง 

สถานภาพ 

กรอบอัตราก าลัง (คน) 

รวม 
ข้าราชการ 

พนักงาน ลูกจ้างประจ า 

งปม. เงินรายได้ฯ งปม. เงินรายได้ฯ 

  1. งานบริหารทั่วไป - 4 - - - 4 
  2. งานวิทยบริการ - 2 2 - - 4 

  3. งานเทคโนโลยีการศึกษา - 5 1 - - 6 
  4. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ - 5 - - - 5 
  5. งานส านักงานศูนย์นนทบุร ี 1 6 2 2 - 11 

  5. งานส านักงานศูนย์สุพรรณบุร ี - 6 3 - 1 10 
  5. งานส านักงานศูนย์วาสุร ี - 5 3 - - 8 

รวม 1 33 11 2 1 48 



 

ตารางที่ 3 ข้อมูลบุคลากรจ าแนกตามศูนย์พ้ืนที่ 

ประเภทบุคลากร 
ศูนย์พ้ืนที่ รวม 

หันตรา วาสุกรี นนทบุรี สุพรรณบุรี จ านวน 
ข้าราชการ - - 1 - 1 
พนักงานมหาวิทยาลัย 19 8 8 9 44 
ลูกจ้างประจ า - - 2 1 3 

รวม 19 8 11 10 48 
 
 



 

ตารางที่ 4 ข้อมูลวุฒิการศึกษาของบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามงานและกลุ่มงาน 

งาน/กลุ่มงาน 
จ านวน

คน 
(คน) 

คุณวุฒิการศึกษาตามต าแหน่ง คุณวุฒิการศึกษาตามสภาพจริง 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี ปริญญาตร ี รวม ต่ ากว่าปริญญาตร ี ปริญญาตร ี ปริญญาโท รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
  1. งานบริหารทั่วไป 4 - - 4 100.00 4 100 - - 3 75 1 25 4 100 

  2. งานวิทยบริการ 4 2 50.00 2 50.00 4 100 2 50.00 2 50 - - 4 100 
  3. งานเทคโนโลยีการศึกษา 6 1 16.67 5 83.33 6 100 1 16.67 5 83.33 - - 6 100 

  4. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 - - 5 100.00 5 100 -  5 100 - - 5 100 
  5. งานส านักงานศูนย์นนทบุร ี 11 4 36.36 7 63.64 11 100 4 36.36 6 54.55 1 9.09 11 100 
  6. งานส านักงานศูนย์สุพรรณบุร ี 10 1 10.00 9 90.00 10 100 1 10.00 5 50 4 40 10 100 

  7. งานส านักงานศูนย์วาสุร ี 8 1 12.50 7 87.50 8 100 1 12.50 7 87.50 - - 8 100 

รวม 48 9 18.75 39 81.25 48 100 9 18.75 33 68.75 6 12.5 48 100 



 

ตารางที่ 5 ประเภทบุคลากรที่เกษียณอายุราชการ ปี พ.ศ. 2560 – 2570 

ประเภทบุคลากร ปี พ.ศ. ที่เกษียณอายุราชการ รวม 
2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 2570 

1. ข้าราชการ    1        1 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย            0 
3. พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้       2 2 3   7 
4. พนักงานราชการ            0 
5. ลูกจ้างประจ า    1   1     2 
6. ลูกจ้างประจ าเงินรายได้            0 

รวม 0 0 0 2 0 0 3 2 3   10 
 

ตารางที่ 6 จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามประเภทและระดับต าแหน่ง 

ประเภทบุคลากร 

ประเภททั่วไป วิชาชีพเฉพาะหรือเชียวชาญ
เฉพาะ 

รวม ปฏิบัต ิ ช านาญงาน ช านาญงาน
พิเศษ 

ปฏิบัติการ ช านาญการ ช านาญการ
พิเศษ 

ต่ า 
ตรี 

ตรี โท ต่ า 
ตรี 

ตรี โท ต่ า 
ตรี 

ตรี โท ตรี โท ตรี โท ตรี โท 

1. ข้าราชการ    1            1 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย          34      34 
3. พนักงานมหาวิทยาลัย
เงินรายได้ 

5         6      11 

4. พนักงานราชการ                0 
5. ลูกจ้างประจ า 2               2 
6. ลูกจ้างประจ าเงินรายได ้ 1               1 

รวม 8 0 0 1 0  0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 49 
 
 
 
 



 

ตารางที่ 7 จ านวนข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยที่มีคุณสมบัติในการก าหนดระดับ 
                      ต าแหน่งที่สูงขึ้น ปีงบประมาณ 2562-2565 

งาน ชื่อต าแหน่ง 
จ านวน 
อัตรา 

จ านวนผู้มีคณุสมบัติในระดับช านาญการ ในแต่ละปงีบประมาณ 

ก่อน 
2562 

2562 2563 2564 2565 
หลัง 
2565 

รวม 

งานบริหารและ
พัฒนาระบบ 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป (หัวหนา้งาน) 1       1     1 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 3     1   1 1 3 

(อัตราหัวหนา้ส านกังาน 1 ต าแหน่ง)                 

งานวิทยบริการ บรรณารักษ์ (หัวหน้างาน) 1 1           1 

  บรรณารักษ์  2 1         1 2 

งานเทคโนโลยี
การศึกษา 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (หัวหน้างาน) 1 1           1 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  5       3   2 5 

นักวิชาการศึกษา 1           1 1 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

นักวิชาการคอมพวิเตอร์ (หัวหน้างาน) 1 1           1 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 4 1   1 1 1   4 

งานส านักงาน
ศูนย์นนทบุร ี

นักวิชาการคอมพวิเตอร์ (หัวหน้างาน) 1 1           1 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 2 1         1 2 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 1           1 1 

บรรณารักษ์  2 1         1 2 

นักวิชาการศึกษา 1       1     1 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  3 1         2 3 

งานส านักงาน
ศูนย์สุพรรณบรุ ี

นักวิชาการคอมพวิเตอร์ (หัวหน้างาน) 1 1           1 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 2 1       1   2 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 1       1     1 

บรรณารักษ์  2 1         1 2 

นักวิชาการศึกษา 1       1     1 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  3       1   2 3 

งานส านักงาน
ศูนย์วาสุกร ี

นักวิชาการคอมพวิเตอร์ (หัวหน้างาน) 1     1       1 

นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 2         1 1 2 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 1         1   1 

บรรณารักษ์  2 1 1         2 

นักวิชาการศึกษา 1         1   1 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา  3       1   2 3 

  49 13 1 3 10 6 16 49 



 

ตารางที่ 8 ข้อมูลบุคลากรจ าแนกตามประเภท และอายุงาน 

ประเภทบุคลากร 
น้อยกว่า 

1 ป ี
1-5 ปี 

มากกว่า  
5-10 ปี 

มากกว่า  
10-15 ป ี

มากกว่า 
15-20 ป ี

มากกว่า 
20-25 ป ี

มากกว่า 
25 ปี 

รวม 

1. ข้าราชการ       1 1 
2. พนักงานมหาวิทยาลัย  9 22 3    34 
3. พนักงานมหาวิทยาลัยเงิน
รายได้ 

 11      11 

4. พนักงานราชการ        0 
5. ลูกจ้างประจ า       2 2 
6. ลูกจ้างประจ าเงินรายได้  1      1 

รวม 0 21 22 3 0 0 3 49 
 
 
ตารางที่ 9 ผู้ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน ตามโครงสร้างที่ไม่มีวาระการด ารงต าแหน่ง  

ต าแหน่ง ชื่อนามสกุล ปีที่เกษียณอายุราชการ 
หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ นางสาวขวัญใจ   พุ่มแย้ม 2585 
หัวหน้างานวิทยบริการ นางสาวจันทนา เจ๊ะโอ๊ะ 2573 
หัวหน้างานเทคโนโลยีการศึกษา นายทรงวุฒิ ใยกะมุข 2582 
หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ นายจตุพร  ระเวงจิตร์ 2588 
หัวหน้างานส านักงานศูนย์นนทบุรี นายฐิตินันท์ ภู่พันธ์ 2590 
หัวหน้างานส านักงานศูนย์สุพรรณบุรี นายวิทยา ปานเพชร 2586 
หัวหน้างานส านักงานศูนย์วาสุกรี นายจิรวัฒน์ พงษ์วิเชียร 2591 

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

ส่วนที่ 3  
การทบทวนภารกิจและอัตราก าลังในอนาคต 

  
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้มีการปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งงานภายใน 
และกรอบอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุน ระยะที่ 3 (ปีงบประมาณ 2562 – 2565) พร้อมทั้งได้มี
การทบทวนภารกิจและก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบเพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ 4  
ทิศทางการพัฒนาบุคลากร 

 
4.1 หลกัการและเหตุผล 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ในระบบข้าราชการพลเรือน มีเป้าหมายสูงสุดเพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐและตอบสนองความต้องการของประชาชน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ดังนั้น การปรับเปลี่ยนบทบาทด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในภาคราชการ จึงมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับส่วนราชการในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของตนเองตามหลักปรัชญาการบริหารงานสมัยใหม่ที่  “ผู้บริหารสายงานหลัก 
คือ ผู้บริหารทรัพยากรบุคคลที่แท้จริง” ด้วยเหตุนี้ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ จึงต้อง
เป็นระบบทีส่ร้างความคล่องตัวให้กับผู้บริหาร ไม่ติดยึดอยู่กับระเบียบและต้องเป็นระบบที่เกื้อหนุนต่อ
การท างานเชิงยุทธศาสตร์ ช่วยให้ส่วนราชการบรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ ในขณะเดียวกันจะต้องเป็นระบบ
ที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส เป็นธรรม และท าให้ข้าราชการ มีความพึงพอใจ ตลอดจนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีด้วย 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอน โดยมี
ภารกิจในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติและส่งเสริมงานวิจัย พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับมหาวิทยาลัย ส่งเสริม
การบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชน สังคม ประเทศชาติและนานาชาติ ส่งเสริม
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น  และมีความตระหนักดีว่าการบริการ
ทางด้านเทคโนโลยี ทรัพยากรสารสนเทศและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เป็นสิ่งที่จ าเป็นและมีความส าคัญ
ยิ่งที่จะน าพาให้คณาจารย์ นักศึกษา ตลอดจนผู้ใช้บริการมีความรู้ที่ก้าวหน้าทันสมัย ก้าวทันโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้นส านัก จึงให้ความส าคัญและค านึงถึงความคุ้มค่าเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่องบประมาณที่ได้รับจัดสรร ประกอบกับบุคลากรของส านักแต่ละคนมีความรู้ 
ความสามารถที่หลากหลาย มีความแตกต่างกันด้านหน้าที่ตามตามภาระงาน มีศักยภาพที่แตกต่างกัน 
ดังนั้น การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 โดยยึดกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาหน่วยงาน และก าหนดมาตรการใน
การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรทุกระดับ ทุกสายงาน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพให้สอดคล้องกับ
ภารกิจหลักของส านัก มุ่งส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ศักยภาพ และสมรรถนะที่พึง
ประสงค์ตามต าแหน่งงาน ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ให้บรรลุผลส าเร็จครอบคลุมทั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ  



 

  

4.2 การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
การประเมินสภาพแวดล้อมของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการ

ประเมินเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของส านัก ซึ่งพิจารณาจาก
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis ซึ่งจะแบ่งการประเมินออกเป็น 2 
ส่วน คือ ส่วนแรกการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน (Internal Assessment) โดยมุ่งเน้นการประเมิน 
จุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) ของการบริหารงานส านักฯ และส่วนที่สอง การประเมิน
สภาพแวดล้อมภายนอก (External Factor) มุ่งเน้นการประเมินโอกาส (Opportunity) และภาวะ
คุกคาม (Threat) ทั้งนี้ เพ่ือน าผลการประเมินที่ได้มาใช้ในการก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
และกลยุทธ์ ในแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และส าหรับผล
การประเมินสภาพแวดล้อมในบทนี้ มีรายละเอียดการน าเสนอ ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางการวิเคราะห์ จุดแข็ง - จุดอ่อน ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
S1 : ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพัฒนาบุคลากร 
S2 : บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
S3 : บุคลากรส่วนใหญ่มีความมุ่งมั่นในการท างาน 
S4 : มีแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 
S5 : บุคลากรมีความสามารถตรงตามต าแหน่งงาน 
S6 : ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การปฏิบัติงาน 
S7 : บุคลากรส่วนใหญ่มีความสามัคคีสามารถ
ท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี 
S8 : มีระบบฐานข้อมูลและการจัดการความรู้
สนับสนุน 

W1 : ขาดบุคลากรที่ท างานทดแทนกันได้ ในบาง
ต าแหน่งงาน 
W2 : บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจ ในการท า
วิจัยสถาบัน 
W3 : ครุภัณฑ์บางส่วนหมดอายุการใช้งาน ท าให้
เป็นอุปสรรค์ในการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตารางการวิเคราะห์ โอกาส – อุปสรรค ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
O1 : รัฐบาลมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจดิจิตอล    
O2 : มีแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลสุวรรณภูม ิระยะ 5 ปี    
O3 : มหาวิทยาลัยมีนโยบายสร้างความมั่นคงให้
บุคลากรด้วยการบรรจุลูกจ้างชั่วคราวและ
ลูกจ้างประจ า เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 
O4 : มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือใช้บริหารจัดการบุคลากร 
Q5 : มหาวิทยาลัยมีกองทุนสวัสดิการเพื่อดูแล
ขวัญก าลังใจของบุคลากร 
Q6 : ส านักวิทยบริการ ทั้ง 9 มทร. มีแผนในการ
พัฒนาบุคลากรร่วมกัน 

T1 : ขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ในการ
ปฏิบัติงานผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็น
ระบบ  
T2 : จ านวนนักศึกษาที่น้อยลงกระทบต่อ
งบประมาณท่ีได้รับ 
T3 : การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว
ส่งผลให้ความต้องการของบุคลากร มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเช่นกัน 
 

 
 



 

ส่วนที่ 5 แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
 5.1 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 

1. พัฒนาระบบการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 1. วิเคราะห์อัตราก าลังเพ่ือวางแผนก าลังคน

ให้เหมาะสมกับงานและสรรหาให้ได้บุคลากร

ที่มีคุณภาพ 

1. มีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องและมีการ

ด าเนินการตามแผนของมหาวิทยาลัย 

มี 

2. พัฒนาระบบการประเมินผล เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงาน 

2. มอบหมายภาระงานของแต่ละต าแหน่งให้

เป็นไปตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง และ

ก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน 

2. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่

ก าหนด 

48 คน 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือรองรับการ

เปลี่ยนแปลง 

3. บุคลากรได้รับการพัฒนาด้านสมรรถนะ 

4. บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ความสาม

รถและทักษะด้านวิชาชีพ/IT/เทคโนโลยี 

5. บุคลากรได้รับการพัฒนาด้าน

ภาษาต่างประเทศ 

3. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาด้านสมรรถะ 

4. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาด้านวิชาชีพ/IT/

เทคโนโลยี จ านวน 30 ชม./ปี 

5. จ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาด้าน 

ภาษาต่างประเทศ จ านวน 20 ชม./ป ี

36 คน 

 

48 คน 

48 คน 

4. ระบบสวัสดิการเพื่อเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการปฏิบัติงาน และความผูกพันองค์กร 

7.เสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากร 

ได้แก่ มอบเกียรติบัตรและรางวัลบุคลากร

ดีเด่น จัดท าเสื้อประจ าส านักวิทยบริการฯ 

ตรวจสุขภาพประจ าปี ท าบุญเลี้ยงประจ าปี 

7.จ านวนกิจกรรม ปีละ 1 ครั้ง 



 

 5.2 แผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
 แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หมายถึง  แผนการ

พัฒนาบุคลากรแต่ละคนให้มีความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมตามสมรรถนะที่ก าหนด เพ่ือยกระดับ
ความสามารถของบุคลากรและองค์กร  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือช่วยให้บุคลากรวางแผนในการพัฒนาตนเอง 
2. เพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการท างานและการสนทนาร่วมกัน 

 3. เพ่ือกระตุ้นบุคลากรให้เห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเอง 
4. เพ่ือปลูกฝังวัฒนธรรมการใฝ่รู้และการแบ่งปันความรู้ภายในองค์กร 

สมรรถนะของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
1. สมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) ตามระบบบริหารงานบุคคล (HRD-

RMUTSB) 
CC-01  ใฝ่รู้ หมายถึง รักในความรู้ มุ่งมั่นแสวงหาความรู้ใหม่ เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนา
ตนเอง 
          ระดับท่ี 1     สนใจและชอบค้นคว้าในเรื่องใหม่ ๆ ในสาขาวิชาชีพของตนเอง 
                           อย่างต่อเนื่อง รวมถึงความรู้อ่ืนที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร  

ระดับท่ี 2 มุ่งม่ันพัฒนาความรู้ใหม่จนเข้าใจอย่างลึกซ้ึง 
          ระดับท่ี 3 สามารถถ่ายทอดความรู้ใหม่ ๆ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับ 
                          เพ่ือนร่วมงานและผู้อื่น 
          ระดับท่ี 4 บูรณาการองค์ความรู้ใหม่เพ่ือแก้ปัญหา พัฒนาตนเองและ 
                          หนว่ยงาน 
          ระดับท่ี 5 ส่งเสริมการน าเทคโนโลยี องค์ความความรู้ หรือวิทยาการใหม่ ๆ  

ต่อการปฏิบัติงานในอนาคตและสนับสนุนให้มีการน ามาประยุกต์ใช้ 
ในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

CC-02  มีความคิดเชิงระบบ หมายถึง การคิดในภาพรวม โดยตระหนักชัดใน 
องค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์และมีหน้าที่เชื่องโยงกัน 

ระดับท่ี 1 เข้าใจบทบาทหน้าที่ กระบวนการท างานในหน่วยงานและเชื่อมโยง 
                กับระบบงานของหน่วยงานที่เกี่ยวระดับที่ง  
ระดับท่ี 2 ประมวลข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ประกอบการตัดสินใจหรือวางแผนการ 
                ท างานให้เข้ากับสถานการณ์การท างาน 
ระดับท่ี 3 สังเคราะห์ความคิดไปสู่การปฏิบัติงาน เพื่อหาแนวทางในการ 

    ป้องกันหรือลดปัญหาที่เกิดขึ้น  
ระดับท่ี 4 วิเคราะห์และเชื่อมโยงสถานการณ์โดยการประมวลข้อมูล ความรู้ทาง 



 

ทฤษฎีหลักเหตุผลและประสงการณ์เพ่ือสร้างสรรค์วิธีการท างาน 
ใหม่ ๆ ที่เหมาะสมกับสถานการณ์   

ระดับท่ี 5 ใช้ตรรกะและเหตุผลเพื่อชี้บ่งจุดแข็งจุดอ่อนของทางเลือกท่ีมี 
ศักยภาพที่เหมาะสมในการน ามาปฏิบัติจากการพิจารณาต้นทุนและ 
ประโยชน์ตอบแทน 

CC-03  สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร 
ความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์จากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและ
ยอมรับร่วมกัน 

ระดับท่ี 1 สามารถติดต่อสื่อสารสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลตาม 

  จุดมุ่งหมายได้  

ระดับท่ี 2 สามารถสรุปใจความส าคัญและแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล  

เพ่ือโน้มน้าวผู้อื่น มีทัศนคติท่ีดีในการสื่อสาร 

ระดับท่ี 3 สามารถสื่อสารให้เกิดความเข้าใจตรงกันในหน่วยงาน 

ระดับท่ี 4 สร้างบรรยากาศที่เปิดกว้างในการรับฟังและแลกเปลี่ยนความ 

  คิดเห็นเพื่อบรรลุข้อตกลงร่วมกัน  

ระดับท่ี 5 ส่งเสริมการสร้างความสัมพันธภาพและบรรยากาศท่ีดีในการ 
  ท างาน ท าให้เจ้าหน้าที่ทั่วทั้งองค์กรมีส่วนร่วม ไม่เฉพาะหน่วยงาน

ใด 
  หน่วยงานหนึ่ง 

CC-04  เป็นมืออาชีพ หมายถึง มีความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ของวิชาชีพและ 
จรรยาบรรณวชิาชีพเป็นอย่างดี มีความสามารถในการประกอบวิชาชีพ จนมีความช านาญการหรือเชี่ยวชาญ
ในวิชาชีพ มีผลงานเป็นที่ยอมรับของผู้ที่ประกอบวิชาชีพด้วยกันและผุ้รับบริการ เป็นผู้ที่ประพฤติปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 

ระดับท่ี 1 มีความรู้ ความช านาญในวิชาชีพของตนและสามารถน ามาปฏิบัติ 
   ได้อย่างเหมาะสม  
ระดับท่ี 2 ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ และท าความเข้าใจในวิทยาการหรือ 
  เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดข้ึน เพ่ือให้เกิดความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
  อย่างมีประสิทธิภาพ  
ระดับท่ี 3 สามารถพัฒนาระบบ ชั้นตอน วธิีการท างาน เพ่ือให้ได้ผลงานที่โดดเด่น  
  และแตกต่าง  
ระดับท่ี 4 สามารถน าองค์ความรู้ วิทยาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ 

ในการเพิ่มประสิทธิภาพหรือแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน และ 
สร้างความพร้อมในการแข่งขัน 



 

    ระดับท่ี 5 สามารถสร้างผลงานใหม่เป็นที่ยอมรับและสามารถถ่ายทอดองค์ 
  ความรู้ ความเชี่ยวชาญที่สั่งสมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทั้งภายในและ 
  ภายนอกองค์กร 

CC-05  จิตสาธารณะ หมายถึง ตระหนักรู้และค านึงถึงส่วนรวม เป็นจิตที่คิดสร้างสรรค์ 
เป็นกุศลและมุ่งท าความดี เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วม 

ระดับท่ี 1 คิดในแง่บวกและตระหนักถึงความส าคัญของส่วนรวม  
ระดับท่ี 2 ให้ความร่วมมือและยินดีมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนา 
  มหาวิทยาลัย 
ระดับท่ี 3 อาสาช่วยงานทั้งหน่วยงานตนเองและหน่วยงานอื่นสม่ าเสมอ 
ระดับท่ี 4 ส่งเสริม ชักจูงให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ 
  รักษาประโยชน์ของมหาวิทยาลัย 
ระดับท่ี 5 เป็นผู้น าในการสร้างกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาชุมชน 
 

2. สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency : MC) ตามระบบบริหารงาน 

บุคคล (HRD-RMUTSB) 

MC-01  ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ถ่ายทอดแนวความคิด วางแผน ก าหนด 
แนวทางสื่อสาร กระจายงานและจัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติได้ทันต่อสถานการณ์ เพื่อให้ทีมงาน
ปฏิบัติตามโดยใช้ความสามารถท่ีมีอยู่และพัฒนาศักยภาพในการท างานร่วมกันอย่างเต็มความสามารถ 
และมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายขององค์กรเป็นจุดหมายอย่างต่อเนื่อง  

ระดับท่ี 1 มีคุณธรรม ตระหนักถึงเป้าหมาย ขององค์กร ถ่ายทอดและโน้มน้าว 
  แนวความคิดให้ทีมงาน น าไปสู่การปฏิบัติ   
ระดับท่ี 2 ก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย วางแผนปฏิบัติการ จัดหาทรัพยากร 

กระจายงาน ติดตามผลงาน ตลอดจนรับฟังปัญหาและความคิดเห็น 
ระดับท่ี 3 ประสานงาน สื่อสาร แบ่งปันข้อมูลและใช้ทรัพยากรให้เกิด 
  ประโยชน์สูงสุด เพ่ือพัฒนาศักยภาพของทีมงาน 
ระดับท่ี 4 ประเมินและติดตามความก้าวหน้าของงาน ปรับปรุงแนวทางการ 
  ด าเนินงาน สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
ระดับท่ี 5 สร้างขวัญก าลังใจ กระตุ้นทีมงานและเป็นผู้น าในการสร้างสรรค์ 
  งานใหม่ 
 

MC-02  การตัดสินใจและแก้ไขปัญหา หมายถึง การรับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา  
การวิเคราะห์ถึงกระบวนการในการแก้ไขปัญหา เพ่ือเป็นทางเลือกที่ถูกต้องและลงมือปฏิบัติเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 



 

ระดับท่ี 1 รับรู้ประเด็นปัญหา ระบุสาเหตขุองปัญหาที่มีผลกระทบต่อกระบวนการ 
  ปฏิบัติงานเบื้องต้น   
ระดับท่ี 2 วิเคราะห์สาเหตุ จัดล าดับความส าคัญของปัญหา วางแผนงานและ 
  กระบวนการจัดการปัญหาในการปฏิบัติงานของตนเอง 
ระดับท่ี 3 วางแผนงานและกระบวนการจัดการปัญหาที่มีความซับซ้อน 

ในการปฏิบัติงานที่มีความเชื่อมโยงกับกระบวนการท างานอ่ืนที่ 
เกี่ยวข้อง 

ระดับท่ี 4 ประเมินทางเลือกในการตัดสินใจวิธีการจัดการปัญหาทั้งในเชิงแก้ไข 
  และคาดการณ์เพ่ือป้องกันปัญหาที่อาจเกิดในอนาคต โดยค านึงถึง 
  ความคุ้มค่าความเสี่ยงและการใช้ทรัพยากร 
ระดับท่ี 5 ก าหนดทางเลือกที่มีเหตุผลและเหมาะสมในการพัฒนากระบวนการ 
  ท างาน ก าหนดมาตรการการปฏิบัติงานใหม่ เพ่ือป้องกันปัญหาใน 
  อนาคตให้กับองค์กร รู้ประเด็นปัญหา ระบุสาเหตุของปัญหาที่มี 
  ผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานเบื้องต้น 
 

MC-03  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ข้อมูล  
การคาดการณ์ การวางแผนหาวิธีการ หรือทางเลือกอย่างมีระบบ เพื่อเชื่อมโยงเป้าหมายขององค์กร
อย่างชัดเจนและประเมินได้ เพ่ือน าองค์กรไปสู่วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ 

ระดับท่ี 1 ระบุความเชื่อมโยงภารกิจ เป้าประสงค์ เป้าหมายขององค์กรกับ 
  กระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานตนเอง   
ระดับท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูล สภาพแวดล้อม พิจารณาถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
  และอุปสรรค สังเคราะห์ จัดระดับความส าคัญเพ่ือก าหนดแผนกลยุทธ์ 
  และแผนปฏิบัติการ  
ระดับท่ี 3 ก าหนดโครงการ กิจกรรม แผนปฏิบัติการเพ่ือน าไปปฏิบัติให้ 
  สอดคล้องกับเป้าประสงค์ เป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ 
ระดับท่ี 4 ประเมินแผนกลยุทธ์และปรับเปลี่ยนโครงการ กิจกรรมและ 
  แผนปฏิบัติการให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
ระดับท่ี 5 ประสานความสอดคล้องแผนกลยุทธ์ขององค์กรไปสู่การปฏิบัต ิ

เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
 
 
 

MC-04  การสร้างเครือข่ายในการท างาน หมายถึง การสร้างปฏิสัมพันธ์ในการท างาน 
ระหว่าง บุคคล หน่วยงานและองค์กร เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ แบ่งปันผลประโยชน์หรือสร้าง 



 

ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันท างานสู่ความส าเร็จ เพ่ิมคุณค่าและสร้างความเข้มแข็งร่วมกัน 
ระดับท่ี 1 ประสานการท างานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานภายในหน่วยงาน  
ระดับท่ี 2 แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ภายในหน่วยงาน 
ระดับท่ี 3 ก าหนดช่องทางในการสื่อสาร สร้างเครือข่ายทั้งภายในและภายนอก 

ตลอดจนร่วมกิจกรรมปฏิสัมพันธ์กับเครือข่าย 
ระดับท่ี 4 พัฒนากิจกรรมเครือข่ายให้ไปสู่การสร้างค่านิยมที่ดีในการท างาน 
  ร่วมกัน 

สร้างองค์ความรู้ทั้งภายในและภายนอกอย่างมีประสิทธิผล 
ระดับท่ี 5 สนับสนุนกิจกรรมเครือข่าย ประสานผลประโยชน์ร่วมกันระหว่าง 
  เครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก ชุมชนและสังคม 

MC-05  การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การบริหารปัจจัยเสี่ยงและควบคุมกิจกรรม 
กระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดโอกาสให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นอยู่
ในระดับท่ียอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบและบรรลุตามเป้าหมาย 
จากการมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกระดับ 

ระดับท่ี 1 ระบุความเสี่ยง สาเหตุ ระดับของความเสี่ยงในกระบวนการ 
  ปฏิบัติงานของหน่วยงานตนเอง  
ระดับท่ี 2 ก าหนดแผนควบคุมความเสี่ยงจากการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

ในหน่วยงาน 
ระดับท่ี 3 ควบคุมกิจกรรมให้เป็นไปตามแผนควบคุมความเสี่ยง 
ระดับท่ี 4 ประเมินผลควบคุมความเสี่ยงและปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการความเสี่ยง 
ระดับท่ี 5 ก าหนดกลยุทธ์การจัดการความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงขององค์กร 

ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ เป้าประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 
3. สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency : MC) ตามคุณสมบัติ 

มาตรฐานของต าแหน่งงาน (Job Specifications) เฉพาะต าแหน่งหัวหน้างาน 
MC-JS-01  ภาวะผู้น า (Leadership)  หมายถึง ความสามารถ หรือความตั้งใจที่จะรับ 

บทบาทในการเป็นผู้น าของกลุ่ม ก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการท างาน ให้ทีมปฏิบัติงานได้อย่าง
ราบรื่นเต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของส่วนราชการ   

     ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
ระดับท่ี 1 ด าเนินการประชุมได้ดีและคอยแจ้งข่าวสารความเป็นไปโดยตลอด 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และเป็นผู้น าในการท างานของกลุ่มและใช้อ านาจอย่าง 
  ยุติธรรม 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และให้การดูแลและช่วยเหลือทีมงาน 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และประพฤติตนสมกับเป็นผู้น า 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และน าทีมงานให้ก้าวไปสู่พันธกิจระยะยาวขององค์กร 



 

MC-JS-02  วิสัยทัศน์ (Visioning) หมายถึง ความสามารถในการก าหนดทิศทาง  
ภารกิจ และเป้าหมายการท างานที่ชัดเจน และความสามารถในการสร้างความร่วมแรงร่วมใจเพ่ือให้
ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับท่ี 1 รู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร 
ระดับที่ 2 ระดับท่ี 1 และช่วยท าให้ผู้อื่นรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร 
ระดับท่ี 3 ระดับที่ 2 และสร้างแรงจูงใจใหผู้้อื่นเต็มใจที่จะปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของส่วน 
  ราชการ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และก าหนดวิสัยทัศน์ของส่วนราชการให้สอดคล้องกับ 
  วิสัยทัศน์ระดับประเทศ 

MC-JS-03  การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation) หมายถึง ความเข้าใจ 
วิสัยทัศน์และนโยบายภาครัฐและสามารถน ามาประยุกต์ของส่วนราชการได้ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับท่ี 1 รู้และเข้าใจนโยบายรวมทั้งภารกิจของภาครัฐ ว่ามีความเก่ียวโยง 
  กับหน้าที ่ความรับผิดชอบของหน่วยงานอย่างไร 
ระดับท่ี 2 ระดับที่ 1 และน าประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ได้ 
ระดับท่ี 3 ระดับที่ 2 และน าทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อนมาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ 
ระดับท่ี 4 ระดับที่ 3 และก าหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสถาการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
ระดับท่ี 5 ระดับที่ 4 และบูรณาการองค์ความรู้ใหม่มาใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ 
  ภาครัฐ 

MC-JS-04  ศักยภาพเพื่อน ามาปรับเปลี่ยน (Change Leadership) หมายถึง  
ความสามารถในการกระตุ้น หรือพลักดันหน่วยงานไปสู้การปรับเปลี่ยนที่เป็นประโยชน์ รวมถึงการ
สื่อสารให้ผู้อ่ืนรับรู้ เข้าใจ และด าเนินการให้ปรับเปลี่ยนนั้นเกิดข้ึนจริง 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับท่ี 1 เห็นความจ าเป็นของการปรับเปลี่ยน 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และสามารถท าให้ผู้อื่นเข้าใจการปรับเปลี่ยนที่จะเกิดขึ้น 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และกระตุ้น และสร้างแรงจูงใจให้ผู้อ่ืนเห็นความส าคัญ 
  ของการปรับเปลี่ยน 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และวางแผนงานที่ดีเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงในองค์กร 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

MC-JS-05  การควบคุมตนเอง (Self-Control) หมายถึง ความสามารถในการควบคุม 



 

อารมณ์และพฤติกรรมในสถานการณ์ท่ีอาจจะถูกยั่วยุ หรือเผชิญหน้ากับความไม่เป็นมิตร หรือต้อง
ท างานภายใต้สภาวะกดดัน รวมถึงความอดทนอดกลั้นเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ก่อความเครียดอย่าง
ต่อเนื่อง 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
ระดับท่ี 1 ไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และควบคุมอารมณ์ในแต่ละสถานการณ์ได้เป็นอย่างดี 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และสามารถใช้ถ้อยทีวาจา หรือปฏิบัติงานต่อไปได้อย่าง 
  สงบ แม้จะอยู่ในภาวะที่ถูกยั่วยุ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และจัดการความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และเอาชนะอารมณ์ด้วยความเข้าใจ 

 MC-JS-06  การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empowering 
Others) หมายถึง ความตั้งใจที่ส่งเสริมความเรียนรู้หรือการพัฒนาผู้อื่นในระยะยาวถึงระดับที่เชื่อมั่น
ว่าจะสามารถมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้นั้นมีอิสระท่ีจะตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ของตนเองได้ 
  ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน  
  ระดับท่ี 1 สอนงานหรือให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน  
  ระดับท่ี 2 ระดับที ่1 และตั้งใจพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีศักยภาพ 
  ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และวางแผน เพ่ือให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาแสดง 
    ความสามารถในการท างาน 
  ระดับท่ี 4 ระดับที่ 3 และสามารถช่วยแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา 
    ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา 
  ระดับท่ี 5 ระดับที่ 4 และท าให้ส่วนราชการมีระบบการสอนงานและการ 
    มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

4. สมรรถนะตามต าแหน่งงาน (Functional Competency : FC) ตามคุณสมบัติ 

มาตรฐานของต าแหน่งงาน (Job Specifications) 

FC-JS-01  การคิดวิเคราะห์ (Analysis Thinking) หมายถึง การท าความเข้าใจและ 
วิเคราะห์สถานการณ์ ประเด็นปัญหา แนวคิดโดยการแยกแยะประเด็นออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือทีละขั้นตอน 
รวมถึงการจัดหมวดหมู่อย่างเป็นระเบีบยเปรียบเทียบแง่มุมต่างๆ สามารถล าดับความส าคัญ ชว่งเวลา เหตุ
และผลที่มาที่ไปของกรณีต่าง ๆ ได้ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
 
ระดับท่ี 1 แยกแยกประเด็นปัญหา หรืองานออกเป็นส่วนย่อย ๆ โดยแตกประเด็น 



 

  ปัญหาออกเป็นส่วนๆ หรือเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และเข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพ้ืนฐานของปัญหาหรืองาน 
  ตามล าดับความส าคัญหรือความเร่งด่วนได้ 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และเข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของปัญหาหรืองาน 
  และสามารถคาดการณ์เกี่ยวกับปัญหา หรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นได้ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และ สามารถวิเคราะห์หรือวางแผนงานที่ซับซ้อนได้  

วางแนวทางป้องกันแก้ไขไว้ล่วงหน้า 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และใช้เทคนิคและรูปแบบต่าง ๆ ในการก าหนดแผนงาน 
  หรือขั้นตอนการท างาน เพื่อเตรียมทางเลือกส าหรับการป้องกัน 
  หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ รวมทั้งเสนอแนะทางเลือกและข้อดี 
  ข้อเสียไว้ให้   

FC-JS-02  การมองภาพองค์รวม (Conceptual Thinking) หมายถึง การคิดในเชิง 
สังเคราะห์ มองภาพองค์รวม โดยการจับประเด็น สรุปรูปแบบเชื่อมโยงหรือประยุกต์แนวทางจาก
สถานการณ์ ข้อมูล หรือทัศนะต่าง ๆ จนได้เป็นกรอบความคิดเห็นแนวคิดใหม่ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
ระดับท่ี 1 ใช้กฎพ้ืนฐานทั่วไป หลักเกณฑ์ หรือสามัญส านึกในการระบุ 
  ประเด็นปัญหาหรือแก้ปัญหาในงาน 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และประยุกต์ใช้ประสบการณ์ในการระบุประเด็นปัญหา 
  หรือแก้ปัญหาในงานได้ 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และประยุกต์ทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อน หรือแนวโน้ม 

ในอดีตในการระบุหรือแก้ปัญหาตามสถานกรณ์ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และอธิบายข้อมูล หรือสถานการณ์ท่ีมีความยุ่งยาก 
  ซับซ้อนให้เข้าใจง่าย สามารถมารถเข้าใจได้ สามารถสังเคราะห์ 
  ข้อมูล สรุปแนวคิดทฤษฎี องค์ความรู้ที่ซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่ายและ 
  เป็นประโยชน์ต่องาน  
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และคิดริเริ่ม สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ รวมถึงสามารถ 
  น าเสนอรูปแบบ วิธีการหรือองค์ความรู้ใหม่ 

FC-JS-03  การสืบเสาะหาข้อมูล (Information Seeking) หมายถึง ความขวนขวาย  
สนใจใฝ่รู้ เพ่ือสังคม พัฒนาศักยภาพ ความรู้ความสามารถของตนในการปฏิบัติราชการ ด้วยการศึกษา 
ค้นคว้าหาความรู้ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งรู้จักพัฒนาปรับปรุง ประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการ
และเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ารับการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
 
ระดับท่ี 1 กระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ 



 

  ความรู้ใหม่ๆ ในสาขาอาชีพของตน  
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และรอบรู้เท่าทันเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ๆ ใน 
  สาขาอาชีพของตนและที่เก่ียวข้อง หรืออาจมีผลกระทบต่อการ 
  ปฏิบัติหน้าที่ของตน 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และสามารถน าวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ 

 มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และมีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่เก่ียวกับงานหลาย 
  ด้าน (สหวิทยาการ) และสามารถน าความรู้ไปปรับใช้ให้ปฏิบัติได้ 
  อย่างกว้างขวางครอบคลุม 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนา ความ 
  เขี่ยวชาญในองค์กรด้วยการจัดสรรทรัพยากร เครื่องมือ อุปกรณ์ท่ี 
  เอ้ือต่อการพัฒนา 

FC-JS-04  ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจความสัมพันธ์เชิงอ านาจตามกฎหมาย ในองค์กรของตนและ
องค์กรอ่ืนที่เก่ียวข้องเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ท่ีบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งความสามารถท่ีจะ
คาดการณ์ได้ว่านโยบายภาครัฐ แนวโน้มทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี ตลอดจนเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นจะมีผลต่อองค์กรอย่างไร 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
ระดับท่ี 1 เข้าใจโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา กฎ ระเบียบ นโยบาย 

 และขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และเข้าใจความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เป็นทางการ 

ระหว่างบุคคลในองค์กร รับรู้ว่าผู้ใดมีอ านาจตัดสินใจ 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร ประเพณี ค่านิยม เข้าใจ 
  ข้อจ ากัดขององค์กร รู้ว่าสิ่งใดอาจกระท าได้หรือไม่อาจกระท าให้ 
  บรรลุได้ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และเข้าใจความสัมพันธ์ของผู้มีบทบาทส าคัญในองค์กร  

เพ่ือประโยชน์ในการผลักดันภารกิจหน้าที่รับผิดชอบให้เกิดประสิทธิผล 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และเข้าใจสาเหตุพ้ืนฐานของพฤติกรรมองค์กร ใน 
  หน่วยงานของตนเองและของภาครัฐโดยรวมตลอดจนปัญหาและ 
  โอกาสที่มีอยู่และน ามาขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในส่วนที่ตนดูแล 
  รับผิดชอบอยู่อย่างเป็นระบบ 
 
 
 



 

FC-JS-05  การตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนงาน (Concern for Order)  
หมายถึง ความใส่ใจที่จะปฏิบัติงนให้ถูกต้อง ครบถ้วน มุ่งเน้นความชัดเจนของบทบาทหน้าที่ และลด
ข้อบกพร่องที่อาจเกิดจากสภาแวดล้อม โดยติดตาม ตรวจสอบการท างานหรือข้อมูลตลอดจนพัฒนา
ระบบการตรวจสอบเพ่ือความถูกต้องของกระบวนการ 

ระดับท่ี 0 ไม่แสดงสมรรถนะด้านนี้ หรือแสดงอย่างไม่ชัดเจน 
ระดับท่ี 1 ต้องการความถูกต้อง ชัดเจนในงาน และรักษากฎระเบียบและ 
  ขั้นตอนที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด ต้องการให้ข้อมูลและบทบาทใน 
  การปฏิบัติงาน มีความถูกต้อง ชัดเจน  
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และตรวจทานความถูกต้องของงานที่ตนรับผิดชอบอย่าง 

    ละเอียดเพ่ือความถูกต้อง 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และดูแลความถูกต้องของงานทั้งของตนและผู้อ่ืน 

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนตามอ านาจหน้าที่ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และตรวจสอบความถูกต้องรวมถึงคุณภาพของข้อมูล 
  หรือโครงการ ตามก าหนดเวลา คุณภาพของข้อมูล 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และพัฒนาระบบการตรวจสอบความถูกต้องของ 
  กระบวนงาน เพ่ือความถูกต้องตามข้ันตอนและเพ่ิมคุณภาพของ 
  ข้อมูล 

ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 
KS-01 ความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน 

ระดับท่ี 1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาและสามารถน าความรู้มาใช้ในการปฏิบัต ิ
   หน้าที่ราชการได้  
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และมีความรู้ความเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎีของ 
   งานที่ปฏิบัติอยู่ รวมทั้งสามารถถ่ายทอดได้ 
ระดับท่ี 3 ระดับที่ 2 และมีความเข้าใจอยา่งถ่องแท้เกี่ยวกับลักษณะงาน หลักการ  

แนวคิด ทฤษฎีของงานที่ปฏิบัติอยู่ จนสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้ 
เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ ได้ 

 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และมีความเชี่ยวชาญในสายอาชีพที่ปฏิบัติราชการอยู่  
   และสามารถแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อน รวมทั้งให้ค าปรึกษา 
   แนะน าได้ 

 ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และเป็นผู้เชี่ยวชาญในสายอาชีพที่ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
   อยู่ เนื่องจากการสั่งสมประสบการณ์และองค์ความรู้รวมทั้งเป็นที่ 
   ปรึกษาระดับบริหาร หรือปฏิบัติหน้าที่ราชการทีต้องตัดสินใจแก้ไข 
   ปัญหาทางวิชาการท่ียากและซับซ้อนเป็นพิเศษ 
 



 

KS-02 ความรู้เรื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ 
ระดับท่ี 1 มีความรู้ความเข้าใจกฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงานที่ปฏิบัติ 
  หน้าที่อยู่ 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และสามารถหาค าตอบในทางกฎหมายได้ เมื่อมีข้อสงสัย 
  ในการปฏิบัติหน้าที่ 
ระดับท่ี 3 ระดับที่ 2 และสามารถน าไปประยุกต์เพ่ือแก้ปัญหาในทางกฎหมาย  
  หรือตอบค าถามข้อสงสัยในการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่หน่วยงานหรือ 
  บุคคลอื่นที่เก่ียวข้องได้ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และมีความรู้ความเข้าใจกฎหมายหรือระเบียบอื่นที่ 
  เกี่ยวข้องกับท่ีปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งสามารถแนะน า หรือให้ 
  ค าปรึกษาในภาพรวมได้ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และมีความเชี่ยวชาญทางกฎหมาย สามารถให้ 
  ค าแนะน าปรึกษาวิเคราะห์เหตุผลและแก้ไขปัญหาได้อย่างมี 
  ประสิทธิภาพ   

KS-03 ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ หมายถึง ทักษะในการใช้โปรแกรมต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ระดับท่ี 1 สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในระดับเบื้องต้นได้ 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และสามารถใช้โปรแกรมข้ันพ้ืนฐานได้อย่างคล่องแคล่ว 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และสามารถใช้โปรแกรมต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานได้ 
  อย่างคล่องแคล่ว 
ระดับท่ี 4 ระดับที่ 3 และมีความเชี่ยวชาญในโปรแกรมที่ใช้ หรือสามารถแก้ไข  
  หรือปรับปรุงโปรแกรมเพ่ือน ามาพัฒนาระบบการปฏิบัติงานได้ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง เชี่ยวชาญในโปรแกรม 

ต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง หรือสามารถเขียนโปรแกรมเพ่ือพัฒนา 
ระบบปฏิบัติงานได้ 

KS-04 ทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ หมายถึง ทักษะในการน าภาษาอังกฤษมาใช้งาน 
ระดับท่ี 1 สามารถพูด เขียน อ่าน และฟังภาษาในระดับเบื้องต้น และสื่อสาร 

ให้เข้าใจได้  
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และท าความเข้าใจสาระส าคัญของเนื้อหาต่างๆ ได้ 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และถูกหลักไวยากรณ์ 
ระดับท่ี 4 ระดับที่ 3 และเข้าใจส านวนในรูปแบบต่างๆ สามารถประยุกต์ใช้งานได ้
  อย่างถูกต้อง ทั้งในหลักไวยากรณ์และความเหมาะสมในเชิงเนื้อหา  
 
 



 

ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และมีความเชี่ยวชาญในการใช้ภาษาอย่างลึกซ้ึงใกล้เคียง 
  กับเจ้าของภาษา และสามารถประยุกต์โวหารทุกรูปแบบได้อย่าง 
  คล่องแคล่ว ถูกต้อง และสละสลวย อีกทั้งมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
  ด้านในสาขาวิชาของตนอย่างลึกซึ้ง   

KS-05 ทักษะในการค านวณ หมายถึง ทักษะในการท าความเข้าใจและคิดค านวณข้อมูล 
ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง 

ระดับท่ี 1 มีทักษะในการคิดค านวณขั้นพ้ืนฐานได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และสามารถท าความเข้าใจข้อมูลด้านตัวเลขได้อย่าง 
  ถูกต้อง 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และสามารถใช้สูตรคณิตศาสตร์ หรือเครื่องมือต่างๆ   

ในการค านวณข้อมูลตัวเลขได้ 
ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 3 และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและตัวเลขที่ 
  ซับซ้อนได้ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และสามารถแก้ไขข้อผิดพลาดในข้อมูลตัวเลขได้  

เข้าใจข้อมูลต่างๆ ในภาพรวม และอธิบายชี้แจงให้เป็นที่เข้าใจได้ 
KS-06 ทักษะในการจัดการข้อมูล หมายถึง ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูล ตลอดจน

วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประโยชน์ในงาน 
ระดับท่ี 1 สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ และพร้อมใช้ รวมถึง 
  สามารถแสดงผลข้อมูลในรูปแบบต่างๆ เช่น กราฟ รายงาน เปน็ต้น 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 1 และสามารถวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูลได้อย่าง 
  ถูกต้อง 
ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 และสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ น าเสนอทางเลือก 

 ระบุข้อดี ข้อเสีย ฯลฯ โดยอ้างอิงจากข้อมูลที่มีอยู่ 
ระดับท่ี 4 ระดับที่ 3 และสามารถพยากรณ์ หรือสร้างแบบจ าลองเพ่ือพยากรณ์  
  หรือตีความโดยอ้างอิงจากข้อมูลที่มีอยู่ 
ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 4 และสามารถออกแบบเลือกใช้ หรือประยุกต์วิธีการ 

ในการจัดท าแบบจ าลองต่างๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 



 

ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถและทักษะท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติงาน กลุ่ม
บุคลากรและระดับท่ีคาดหวัง 

สมรรถนะ 
ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการ

ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ได้รับ  
การประเมิน 

ระดับที่คาดหวัง 
หัวหน้างาน ผู้ปฏิบัติ 

สมรรถนะหลัก (CC) จากระบบบริหารงานบุคคล บุคลากรทุกคน   
   CC-01  ใฝ่รู้  4 2 
   CC-02  มีความคิดเชิงระบบ  4 2 
   CC-03  สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  4 2 
   CC-04  เป็นมืออาชีพ  4 2 
   CC-05  จิตสาธารณะ  4 2 
สมรรถนะทางการบริหาร (MC) จากระบบบริหารงาน
บุคคล 

หัวหน้างาน   

   MC-01  ภาวะผู้น า   3  
   MC-02  การตัดสินใจและแก้ไขปัญหา  3  
   MC-03  การวางแผนเชิงกลยุทธ์  3  
   MC-04  การสร้างเครือข่ายในการท างาน  3  
   MC-05  การบริหารความเสี่ยง  3  
สมรรถนะของกลุ่มงาน (FC) บุคลากรทุกคน   
   FC-JS-01  การคิดวิเคราะห์  3 2 
   FC-JS-02  การมองภาพองค์รวม  3 2 
   FC-JS-03  การสืบเสาะหาข้อมูล  3 2 
   FC-JS-04  ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ  3 2 
   FC-JS-05  การตรวจสอบความถูกต้องของ
กระบวนงาน 

 3 2 

ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงาน 

บุคลากรทุกคน   

   KS-01 ความรู้ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน  3 2 
   KS-02 ความรู้เรื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ  3 2 
   KS-03 ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์  3 2 
   KS-04 ทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ  3 2 
   KS-05 ทักษะในการค านวณ  3 2 
   KS-06 ทักษะในการจัดการข้อมูล  3 2 



 

การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรส าสักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บังคับบัญชา 

1.ประเมินสมรรถนะของบุคลากร 

ผู้จัดท าแผน IDP 

 

2. รับทราบผลการประเมินสมรรถนะของตนเอง 

3. เตรียมข้อมลูหารือกับหัวหน้างาน 
ผลการประเมินสมรรถนะ 

4. หัวหน้างานและผู้จัดท า IDP หารือร่วมกันเพื่อเลือกสมรรถนะ (Competency) และเครื่องมือท่ีจะน ามาท า IDP 

5. จัดท าแผน IDP ในแบบฟอร์ม 

6. น าเสนอแผนให้หัวหน้างาน 
7. หัวหน้างานพิจารณาเห็นชอบแผน IDP 

พิจารณา 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

8. หัวหน้างานลงนามในแบบฟอรม์ 
IDP ที่เห็นชอบและเสนอ ผอ.สวส. 

พิจารณา 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

9. ผอ.สวส.พิจารณาเห็นชอบแผน IDP 

10. ผอ.สวส. ลงนามในแบบฟอร์ม IDP ที่เห็นชอบ 
งานบุคลากรส่งต้นฉบับคืน 

11. ผู้จัดท าแผน IDP ส่งไฟล์ Excel ให้งานบุคลากร 
เพื่อบันทึกข้อมูลการพัฒนา 

13. ด าเนินการพัฒนาตนเองตามแผน IDP พัฒนา
และรายงานผลการพัฒนาตนเองตามแผนฯ 

12. หัวหน้างานประเมินผลและเสนอผลประเมินให้ 
ผอ.สวส.ทราบ 

14. ผอ.สวส.ส่งให้งานบุคลากรบันทึกข้อมูล 



 

เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา 

การลงมือปฏิบัติและเรียนรู้ 
จากประสบการณ์ 

(OJT/ Experience) 

เรียนรู้ผ่านการแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Exchange and Sharing) 

การศึกษาหาความรู้ 
(Education) 

70 % 20 % 10% 
1.การดูงานนอกสถานท่ี 
  (Site Visit) 

1. การสอนงาน (Coaching) 1.การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  (Self-Learning) 

2.การมอบหมายงาน 
  (Job Assignment) 

2.พี่เลี้ยง (Mentoring) 2.การอบรม (Training) 

3.การมอบหมายโครงการ 
  (Project Assignment) 

3.การประชุม (Meeting)  

4.การติดตามแม่แบบ 
  (Job Shadow) 

  

5.การปฏิบัติงานจริง  
(OJT: On the Job Training) 

  

6.การหมุนเวียนงาน 
  (Job Rotation) 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบฟอร์ม 

 

สงักัด :   ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ งำน  
ชื่อ - สกุล :  ผู้รับผิดชอบ ต ำแหน่งงำน  :    ปงีบประมำณ พ.ศ.2563 ระหว่ำงวันที ่1 ตลุำคม 2562 - 30 กันยำยน 2563
เปน็ (   )  ข้ำรำชกำร  (   )  พนักงำนมหำวิทยำลยั  (   )  พนักงำนรำชกำร  (   )  ลกูจ้ำงประจ ำ  (   )  ลกูจ้ำงชั่วครำว

สว่นที ่2 : แนวทำงกำรพัฒนำบคุลำกร

กิจกรรม ระยะเวลำกำรพัฒนำ ผลกำรตดิตำม
(อธบิำยแผนกำรใช้เครื่องมือ)

............../................./..............

แผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP)

ลงชื่อ.......................................................................
(                                      )

........../................./...........

ลงชื่อ.......................................................................
(                                      )

........../................./...........

ลงชื่อ......................................................................
(นายเอกชัย เนาวนิช)

ผู้อ านวยการส านักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สมร
รถน

ะทำ
งบร

ิหำร
/

สมร
รถน

ะตำ
มต

 ำแห
น่ง

งำน

ควำ
มรู้ 

ควำ
มสำ

มำร
ถ

 ทกั
ษะด

ำ้นว
ิชำช

ีพ/
เทค

โนโ
ลยี

ควำ
มรู้ 

ควำ
มสำ

มำร
ถ 

ทกัษ
ะดำ้

นภ
ำษำ

อังก
ฤษ

สมรรถนะ (Competency)
ทีต่อ้งไดร้ับกำรพัฒนำ

เครื่องมือกำรพัฒนำ
3 เครื่องมือ

สมร
รถน

ะหล
กั

1A

1B

1C

1D



 

5.3 มีการจัดท าแผนเพื่อพัฒนาและส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อ 
  

 ชื่อ – นามสกุล ต าแหน่ง สังกัดงาน/ฝ่าย 
หลักสูตร/

สาขาวิชาเดิม 
การพัฒนาคุณวุฒิที่เพ่ิมข้ึน 

หลักสูตร/สาขาวชิา ปี พ.ศ. 
นายชรัช แสวงเจริญ นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ 
งานซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์
และระบบ
เครือข่าย 

วท.บ./วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 
/วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2563 

นายฐิตินันท์ ภู่พันธุ์ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

บริการ
สารสนเทศ 
 

วท.บ./เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 
/วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2563 

นายศรัณย์พงษ์ ศรีพูน นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

บริการ
สารสนเทศ 
 

วท.บ./วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 
/วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2563 

นายธนากร แสงเปี่ยม นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

บริการ
สารสนเทศ 
 

วท.บ./ทเคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 
/วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2563 

นายบุรินทร์ สุภีว ี นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

บริการ
สารสนเทศ 
 

วท.บ./ทเคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต 
/วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 5.4 แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 
เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรลุเป้าหมายตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้
ก าหนดให้มีการติดตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. ติดตามให้บุคลากรจัดส่งรายงานการไปฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา ดูงาน และรายภายใน 30 
วัน หลังจากได้รับการอบรม  

2. ติดตามให้บุคลากรจัดส่งรายงานการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์จากการไปฝึกอบรม/ประชุม/
สัมมนา ดูงาน ทุก 6 เดือน 

3. จัดท าสรุปผลการไปฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา ดูงาน และรายงานผู้บริหารและมหาวิทยาลัย
ภายในวันที่ 15 ของทุกเดือน 

4. ติดตามให้บุคลากรรายงานผลการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนารายบุคคลทุก 6 เดือน  
5. หัวหน้างานประเมินผลและส่งผลการประเมินให้งานบุคลากรจัดท าสรุปและรายงานผลการ

ประเมินต่อผู้อ านวยการฯ  
5. มีการทบทวนแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลทุกปี เพ่ือปรับปรุงแผนฯ ให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ต่าง ๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 

 1. แบบรายงานการไปฝึกอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน และการน าความรู้และทักษะจากการไป
ฝึกอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน ไปใช้ประโยชน์ (ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน) 
 2. แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. คู่มือการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบฟอร์ม งพ. (1 ก) 3 
(เมษายน  2562) 

แบบรายงานผลการไปฝึกอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน และการน าความรู้และทักษะ 

จากการไปฝึกอบรม ประชุมสัมมนา ดงูาน ไปใช้ประโยชน์ 

(ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน) 

เรียน  หัวหน้าหน่วยงาน 

ข้าพเจ้า (นาย/ นาง/ นางสาว)                   ต าแหน่ง    

สังกัดคณะ/สถาบัน/ส านัก/กอง    ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   งาน    

ไปฝึกอบรม/ ประชุมสัมมนา / ดูงาน  เรื่อง       

            

  

มีก าหนด        เดือน       วนั ระหว่างวันที่       เดือน             พ.ศ.          ถึงวันที่        เดือน          

พ.ศ.         รวมจ านวน           ชั่วโมง           นาที (นับตั้งแต่เริ่มอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน จนถึงสิ้น

การอบรม ประชุมสัมมนา   ดูงาน ทั้งนี้ ไม่นับระยะเวลาลงทะเบียน และการเดินทางไปและกลับ) 

ณ (สถานที่อบรม)              

จัดโดย                    

             

วัตถุประสงค์ / เนื้อหาการอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน 

            

             

ได้น าความรู้และทักษะที่ได้รับจากการไปฝึกอบรม ประชุมสัมมนา ดูงาน ไปใช้ประโยชน์ในด้านใดบ้างและ

อย่างไร 

 ด้านการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

            

             

  ด้านการพัฒนางาน 

  

  



 

  ด้านการสร้างเครือข่ายในการท างานกับหน่วยงานอ่ืน 

  

  

 

  ด้านอ่ืน ๆ 

  

  

แนบเอกสารประกอบ (ถ้ามี) 

ข้อเสนอแนะ/ อื่น ๆ/ เพิ่มเติม         

              

 

ลงชื่อ     

         (     )    

วันที่           /                 / 

   

ความเห็นรองคณบดี/รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก/หัวหน้างาน 

            

             

 

ลงชื่อ     

           (     )    

วันที่           /                 /          

ความเห็นคณบดี/ผู้อ านวยการ สถาบัน/ส านัก/กอง 

            

             

ลงชื่อ     

     (                                   )    

วันที่           /               /         

 



 

สงักัด :   ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ งำน  
ชื่อ - สกุล :  ผู้รับผิดชอบ ต ำแหน่งงำน  :    ปงีบประมำณ พ.ศ.2563 ระหว่ำงวันที ่1 ตลุำคม 2562 - 30 กันยำยน 2563
เปน็ (   )  ข้ำรำชกำร  (   )  พนักงำนมหำวิทยำลยั  (   )  พนักงำนรำชกำร  (   )  ลกูจ้ำงประจ ำ  (   )  ลกูจ้ำงชั่วครำว

สว่นที ่2 : แนวทำงกำรพัฒนำบคุลำกร

กิจกรรม ระยะเวลำกำรพัฒนำ ผลกำรตดิตำม
(อธบิำยแผนกำรใช้เครื่องมือ)

สมรรถนะ (Competency)
ทีต่อ้งไดร้ับกำรพัฒนำ

เครื่องมือกำรพัฒนำ
3 เครื่องมือ

สม
รร

ถน
ะห

ลกั

............../................./..............

แผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP)

ลงชื่อ.......................................................................
(                                      )

........../................./...........

ลงชื่อ.......................................................................
(                                      )

........../................./...........

ลงชื่อ......................................................................
(นายเอกชัย เนาวนิช)

ผู้อ านวยการส านักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

สม
รร

ถน
ะท

ำง
บร

ิหำ
ร/

สม
รร

ถน
ะต

ำม
ต ำ

แห
น่ง
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น
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รู้ 
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สำ
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วิช
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นโ
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ี
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คว
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สำ

มำ
รถ

 
ทกั

ษะ
ดำ้

นภ
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ำอั
งก

ฤษ

1A

1B

1C

1D



 

คู่มือการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป กรอกข้อมูลของผู้จัดท า IDP ให้ครบถ้วน 

ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

ช่องที่ 1 ระบุสมรรถนะ Competency) ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานที่
ต้องได้รับการพัฒนา โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
 1A : สมรรถนะหลัก (Core Competency : CC-01 – CC-05) เลือก 1 ตัว ที่มีค่าติดลบ 
จากผลการประเมินของระบบบริหารงานบุคคล (HRD-RMUTSB) สองรอบประเมินที่ผ่านมา กรณีที่ไม่
มี ไม่ต้องท าแผนส าหรับสมรรถนะนี้ 

CC-01  ใฝ่รู้ 
CC-02  มีความคิดเชิงระบบ 
CC-03  สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
CC-04  เป็นมืออาชีพ 
CC-05  จิตสาธารณะ 

 1B : สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency : MC-01– MC-05) ส าหรับ
หัวหน้างาน เลือก 1 ตัว ที่มีค่าติดลบ จากผลการประเมินของระบบบริหารงานบุคคล (HRD-
RMUTSB)  สองรอบประเมินที่ผ่านมา กรณีที่ไม่มี ไม่ต้องท าแผนส าหรับสมรรถนะนี้ 

MC-01  ภาวะผู้น า (Leadership)  
MC-02  การตัดสินใจและแก้ไขปัญหา  
MC-03  การวางแผนเชิงกลยุทธ์  
MC-04  การสร้างเครือข่ายในการท างาน  
MC-05  การบริหารความเสี่ยง  

      สมรรถนะประจ าต าแหน่งงาน (Functional Competency : FC) ส าหรับผู้ปฏิบตัิงาน 
เลือก  

1 ตัว ที่มีค่าติดลบ จากผลประเมินที่หัวหน้างานเป็นผู้ประเมิน กรณีท่ีไม่มี ไม่ต้องท าแผนส าหรับ
สมรรถนะนี้ 

FC-JS-01  การคิดวิเคราะห์ (Analysis Thinking) 
FC-JS-02  การมองภาพองค์รวม (Conceptual Thinking) 
FC-JS-03  การสืบเสาะหาข้อมูล (Information Seeking) 
FC-JS-04  ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ (Organizational Awareness) 
FC-JS-05  การตรวจสอบความถูกต้องของกระบวนงาน (Concern for Order) 



 

 1C : ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (ด้านวิชาชีพ : KS-01, Ks-
02, KS-05 และ KS-06 หรือเทคโนโลยี : KS-03) จ านวน 30 ชั่วโมง 
 1D : ความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (ด้านทักษะภาษาอังกฤษ : 
KS-04) จ านวน 20 ชั่วโมง 

KS-01 ความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน 
KS-02 ความรู้เรื่องกฎหมายและกฎระเบียบราชการ   
KS-03 ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์   
KS-04 ทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ     
KS-05   ทักษะในการค านวณ  
KS-06 ทักษะในการจัดการข้อมูล  

ช่องที่ 2 เครื่องมือการพัฒนา (อย่างน้อย 3 เครื่องมือ) โดยระบุ 1 เครื่องมือจากแต่ละรูปแบบการ
เรียนรู้ 70:20:10 ให้ครบที่ 3 วิธี ในแต่ละช่องสมรรถนะ 

การลงมือปฏิบัติและเรียนรู้ 
จากประสบการณ์ 

(OJT/ Experience) 

เรียนรู้ผ่านการแลกเปลี่ยนความรู้ 
(Exchange and Sharing) 

การศึกษาหาความรู้ 
(Education) 

70 % 20 % 10% 
1.การดูงานนอกสถานท่ี 
  (Site Visit) 

1. การสอนงาน (Coaching) 1.การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  (Self-Learning) 

2.การมอบหมายงาน 
  (Job Assignment) 

2.พี่เลี้ยง (Mentoring) 2.การอบรม (Training) 

3.การมอบหมายโครงการ 
  (Project Assignment) 

3.การประชุม (Meeting)  

4.การติดตามแม่แบบ 
  (Job Shadow) 

  

5.การปฏิบัติงานจริง  
(OJT: On the Job Training) 

  

6.การหมุนเวียนงาน 
  (Job Rotation) 

  

ช่องที่ 3 กิจกรรม (อธิบายแผนการใช้เครื่องมือ) ระบุกิจกรรมของแต่ละวิธีการพัฒนาให้ชัดเจน 
ช่องที่ 4 ระยะเวลาการพัฒนา ระบุช่วงเวลาที่จะพัฒนาให้ชัดเจน 
  

.................................................................. 



 

แผนการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศและด้านภาษาอังกฤษ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

ล าดับ รายช่ือ 

หัวข้ออบรม 

รวม 
(ชม.) 

ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ภาษาอังกฤษ
พื้นฐาน (Easy 
English for 
Everyaday life) 

การวิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้น 

การบริหารงาน
ภาครัฐ 

พฤติกรรมองค์กร
และการจัดหา
ทรัพยากรมนุษย ์

รู้ทันภัยไซเบอร์ 
(Cybersecurity 
Awareness) 

ไอทีเพื่อการ
ปฏิบัติงาน 

1 นางสาวขวัญใจ พุ่มแย้ม 24 - 5 10 6 10 55 
2 นางชนัต  เดชธรรม 24  - 5 10 6 10 55 
3 นางสาววิภาพร  ไกรศร ี 24  - 5  10 6 10 55 
4 นายสิทธิชัย  บุญสนิท 24  15 - - 6 10 55 

 

 

 



 

งานวิทยบริการ 

ล าดับ รายช่ือ 

หัวข้ออบรม 

รวม 
(ชม.) 

ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 
(Easy English for 
Everyday Life) 

อบรมฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ EBSCO 
Discovery Service 

รู้ทันภัยไซเบอร์ 
(Cybersecurity 

Awareness) 

การรูส้ารสนเทศ 

1 นางสาวจันทนา เจ๊ะโอ๊ะ 24 5 6 24 35 
2 นางสาวกชชพัศ บัวลอย 24 5 6 24 35 
3 นางชนัดดา ไหมทอง 24 5 6 24 35 
4 นายสนอง ดีชิต 24 5 6 24 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

ล าดับ รายช่ือ 

หัวข้ออบรม 

รวม 
(ชม.) 

ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 
(Easy English for 
Everyaday life) 

การออกแบบกราฟิก
โดยใช้คอมพิวเตอร์
Computer Based 
Graphics Design 

การผลิตสื่อกราฟิกอย่าง
มืออาชีพ (Graphic 
Design Crash Course) 

การสร้างอินโฟกราฟิก
เบื้องต้น (Basic 
Infographic) 

1 นายทรงวุฒิ ใยกะมุข 24 16 10 4 54 
2 นายสมัย ดวงทิพย์จันทร์ 24 16 10 4 54 
3 นายนัฐพล พรหมมี 24 16 10 4 54 
4 นายชรัช แสวงเจริญ 24 16 10 4 54 
5 นายอภิสิทธิ์ ต้นพงษ์ 24 16 10 4 54 
6 นางสาวจุรีพร อ่อนจันทร์ 24 16 10 4 54 

 

 

 

 



 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ รายช่ือ 

หัวข้ออบรม รวม 
(ชม.) ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษพื้
นฐ

าน
 (E

as
y 

En
gli

sh
 fo

r 
Ev

er
yd

ay
 L

ife
) 

รู้ท
ันภ

ัยไ
ซเ

บอ
ร์ (

Cy
be

rse
cu

rit
y 

Aw
ar

en
es

s) 

An
dr

oid
 D

ev
el

op
m

en
t f

or
 B

eg
inn

er
s 

เข
ียน

 A
pp

 A
nd

ro
id

/iO
S 

ด้ว
ย 

Co
ro

na
 S

DK
 

Ba
sic

 

เท
คโ

นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

ส า
หร

ับป
ัจจ

ุบัน
แล

ะ
อน

าค
ต 

(IT
 fo

r t
he

 P
re

se
nt

 a
nd

 B
ey

on
d)

 

ระ
บบ

เค
รือ

ข่า
ยค

อม
พิว

เต
อร

์ขั้น
พื้น

ฐา
น 

(N
et

wo
rk 

Lit
er

ac
y) 

Ne
tw

or
k S

ec
ur

ity
 b

y 
Jo

do
i เ

รีย
นจ

บ
สา

มา
รถ

สอ
บ 

Co
m

pT
IA 

Se
cu

rit
y+

 ได
้ 

เท
คโ

นโ
ลย

ีฮา
ร์ด

แว
ร์แ

ละ
ซอ

ฟต
์แว

ร์ร
ะบ

บ 
Te

ch
no

lo
gy

 H
ar

dw
ar

e 
an

d 
Sy

ste
m

 
So

ftw
ar

e 

คว
าม

รู้พ
ื้นฐ

าน
เก

ี่ยว
กับ

บิ๊ก
ดา

ตา
 | 

Big
 D

at
a 

Co
nc

ep
t 

1 นายจตุพร ระเวงจิตร์ 24 6 - - - 10 4.5 - 10 30.5 
2 นายนฤทธิ์ แสงเปี่ยม 24 - 24 24 - - - - - 48 
4 นายศรัณย์พงษ์ ศรีพูน 24 - 24 24 - - - - - 48 
5 นายพันธฤทธิ์ พุ่มจ าปา 24 -  -  - 15 10 - 5 - 30 
6 นายบุรินท์ สุภีวี 24 - 24 24 - - - - - 48 

 



 

งานส านักงานศูนย์นนทบุรี 

ล าดับ รายชื่อ 

หัวข้ออบรม 
รวมท้ังสิ้น 

(ชม.) 
ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 รวม 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 รวม 

1 นายฐิตินันท์  ภู่พันธ์ 24  24     10 10  12     32 56 
2 นางสาวณชนก เรืองสอาด 24 10 34      10 5  10 6   31 65 
3 นายสิริพงษ์ เกียรติพิทักษ์สุข 24  24 6    10   12 10 6 10  54 78 
4 นางอ าไพ แกสันเทียะ 24  24   24     12    5 41 65 
5 นางบุญชอบ บัวอุไร 24  24   24     12    5 41 65 
6 นายรัชตะ จูจอมพล 24  24   24       6  5 35 59 
7 นายวรพันธ์ ยวงจันทร์ 24  24  10  16      6   32 56 
8 นางสาวระเบียบ ทิพยรัตน์ 24  24   24     12    5 41 65 
9 นางสาวส้มลิ้ม ครุฑวิลัย 24  24   24     12    5 41 65 
10 นางสุรีย์ เอี่ยมแจ๋ 24  24   24     12     36 60 
11 นางสุวรรณา เทศทิม 24  24   24     12    5 41 65 

หมายเหตุ 
 ด้านภาษาอังกฤษ 
  1. ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (Easy English for Everyday Life) 
  2. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for Communication)" 



 

 ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  3. Cloud Technology Tools เพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21|Cloud Technology Tools for 21st Century Learning 

4. การผลิตสื่อกราฟิกอย่างมืออาชีพ (Graphic Design Crash Course) 
5. การรู้สารสนเทศ 
6. การออกแบบกราฟิกโดยใช้คอมพิวเตอร์|Computer Based Graphics Design 
7. คลังข้อมูล (Data Warehouse) 
8. ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับบิ๊กดาตา | Big Data Concept 
9. เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ระบบ Technology Hardware and System Software 
10. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมืออาชีพด้วย Excel (Business Management Professional using Excel) 
11. ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน (Network Literacy) 
12. รู้ทันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness) 
13. วิทยาการข้อมูลเบื้องต้น (Introduction to Data Science) 
14. อบรมฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ EBSCO Discovery Service 

 

 

 

 

 



 

งานส านักงานศูนย์สุพรรณบุรี 

ล าดับ รายชื่อ 

หัวข้ออบรม รวม 
(ชม.) ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13  

1 นายวิทยา ปานเพชร 20 8  12 15     10    65 
2 นายณัฐวัฒน์ เขาแก้ว 20 8  12 15     10    65 
3 นายประภาส บุญเสมอกุล 20 8  12 15     10    65 
4 นายพงษ์พันธุ์ เฟื่องฟุ้ง 20 8     5 16 4    6 59 
5 นายพรชัย จันทร์น้อย 20 8     5 16 4    6 59 
6 นายกรันต์ สรหงษ์ 20 8     5 16 4    6 59 
7 นายธาตรี ปฏิทัศน์ 20  24 12       5 24  85 
8 นางสิริลักษณ์ เติมวิริยะกุล 20  24 12       5 24  85 
9 นางสาววารณี เสือเมือง 20 8  12 15 5        60 
10 นางสาวเบ็ญจวรรณ์ วรรธนะบูรณ์ 20 8  12   5 16 4     65 

หมายเหตุ 
 ด้านภาษาอังกฤษ 

1. Echo English : แอพพลิเคชั่นเพื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
2. ภาษาอังกฤษส าหรับส านักงาน (English for Office) 
3. ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (Easy English for Everyday Life) 



 

ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมืออาชีพด้วย Excel (Business Management Professional using Excel) 
5. เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับปัจจุบันและอนาคต (IT for the Present and Beyond) 
6. การบริหารงานภาครัฐ 
7. เทคโนโลยีทางภาพถ่ายเพ่ือสื่อสารการศึกษา|PHOTOGRAPHIC TECHNOLOGY FOR EDUCATIONAL COMMUNICATIONS 
8. การออกแบบกราฟิกโดยใช้คอมพิวเตอร์|Computer Based Graphics Design 
9. การสร้างอินโฟกราฟิกเบื้องต้น (Basic Infographic) 
10. ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน (Network Literacy) 
11. อบรมฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ EBSCO Discovery Service 
12. การรู้สารสนเทศ 
13. การถ่ายภาพเบื้องต้น Basic Photography 
 

 

 

 

 



 

งานส านักงานศูนย์วาสุกร ี

ล าดับ รายชื่อ 

หัวข้ออบรม 
รวม 
(ชม.) 

ด้านภาษาอังกฤษ ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

1 นายจิรวัฒน์ พงษ์วิเชียร 24 8 15 - - - - - - - - - - - - - - - - 48.5 

2 นายสุวิชัย แช่มชื่น 24 8 15 - - - - - - - 15 10 - - 5 - - - - 45 

3 นางสาวมุทิตา มาทมูล 24 8  - - - - - - 4 16 - - 5 6 - - - - - 31 

4 นายศราวุฒิ วิลามาศ 24 8 15 - - - - - - - 15 10 - - 5 - - - - 45 

5 นางสาววนิดา ขันธเนตร 24 8 15 - 6 - 24 5 - - - - - - - - - - - 50 

6 นางสายพิณ เข็มปัญญา 24 8 15 - 6 - 24 5 - - - - - - - - - - - 50 

7 นายวิฑูรย์ จักปวง 24 8 15 5   10 - - - - - - - - - - - - - 30 

8 นางสาวผกาแก้ว บุญวาส 24 8 - - - - - - 4 16 - - 5 6 - - - - - 31 

หมายเหตุ  

ด้านภาษาอังกฤษ 
1. ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน (Easy English for Everyday Life) 
2. ภาษาอังกฤษส าหรับส านักงาน (English for Office) 

ด้านวิชาชีพ/เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 



 

4. การบริหารงานภาครัฐ 
5. รู้ทันภัยไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness) 
6. ไอทีเพ่ือการบริหารจัดการ 
7. การรู้สารสนเทศ 
8.อบรมฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ EBSCO Discovery Service 
9. การสร้างอินโฟกราฟิกเบื้องต้น (Basic Infographic) 
10. การออกแบบกราฟิกโดยใช้คอมพิวเตอร์|Computer Based Graphics Design 
11. เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับปัจจุบันและอนาคต (IT for the Present and Beyond) 
12. ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นพ้ืนฐาน (Network Literacy) 
13. เทคโนโลยีทางภาพถ่ายเพื่อสื่อสารการศึกษา|PHOTOGRAPHIC TECHNOLOGY FOR EDUCATIONAL COMMUNICATIONS 
14. การถ่ายภาพเบื้องต้น Basic Photography 
15. เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ระบบ 
16. Security by Jodoi เรียนจบสามารถสอบ CompTIA Security+ ได้ 
17. GNS3, Docker, Open vSwitch, SDN, OpenDaylight and OpenFlow 
18. Docker MasterClass : Docker & Swarm for DevOps 
19. Palo Alto Firewalls - Installation and Configuration Technology Hardware and System Software 

 

 
 


