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การประเมนิความเสี.ยง
และผลประโยชน์ และ
การลดความเสี.ยงให้
น้อยที.สุดในงานวจิยั

SBS Research

งานวิจยัด้านสงัคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ (SBS) 
มกัเกี;ยวข้องกบัความเสี;ยงที; 'ไมใ่ชท่างกายภาพ' เชน่ 
ความไมส่บายใจทางจิตใจ, ผลกระทบทางสงัคม, ความ
เสี;ยงตอ่ชื;อเสยีง หรือการละเมิดความลบั ดงันั Jน การ
พิจารณาด้านจริยธรรมจงึต้องมีการประเมินอยา่ง
รอบคอบและลดความเสี;ยงเหลา่นี Jให้เหลอืน้อยที;สดุ ใน
ขณะเดียวกนัก็ต้องมั;นใจวา่ผลประโยชน์จากการวิจยันั Jน
มีความคุ้มคา่เพียงพอเมื;อเทียบกบัความเสี;ยง
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การประเมนิความเสี.ยงใน

งานวจิยัด้านสังคมศาสตร์
และพฤตกิรรมศาสตร์ 

(SBS)
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ประเภทของความเสี0ยงในงานวจิยัด้านสังคมศาสตร์และ
พฤตกิรรมศาสตร์

ความเสี(ยงทาง

จิตใจ

ความเสี(ยงทาง

สงัคม

ความเสี(ยงด้าน

ความเป็นสว่นตวั

และความลบั

ความเสี(ยงด้าน

กฎหมายและ

เศรษฐกิจ

ความเสี(ยงทาง

วฒันธรรม
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ความเสี(ยงทางจติใจ

Emotional distress: ความทกุข์ระทมทางอารมณ์ / 

ความสะเทือนใจ

Anxiety, discomfort: ความวิตกกงัวล, ความไม่

สบายใจ

Triggering sensitive memories (e.g., 
trauma, violence): การกระตุ้นความทรงจําทีC

ละเอียดออ่น (เชน่ ความบอบชํ Gาทางจิตใจ, ความรุนแรง)
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ความเสี(ยงทางสังคม

Stigma: การตีตรา / ความอปัยศ

Social exclusion: การถกูกีดกนัทางสงัคม / การ

แยกตวัออกจากสงัคม

Family or community conflict 
resulting from disclosure: ความขดัแย้งใน

ครอบครัวหรือชมุชนทีAเป็นผลมาจากการเปิดเผยข้อมลู
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ความเสี(ยงด้าน
ความเป็นส่วนตวั

และความลบั

Accidental disclosure of personal 
data: การเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลโดยไมไ่ด้ตั Gงใจ

Re-identification in small or sensitive 
populations: การระบตุวัตนบคุคลซํ Gาในกลุม่ประชากรทีCมี

ขนาดเลก็หรือกลุม่ทีCเปราะบาง

Breaches of digital data security: การ

ละเมิดความปลอดภยัของข้อมลูดจิิทลั
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ความเสี(ยงด้าน
กฎหมายและ

เศรษฐกจิ

Disclosing behaviors that may involve 
legal consequences: การเปิดเผยพฤตกิรรมทีCอาจ

นําไปสูผ่ลกระทบทางกฎหมาย

Loss of employment opportunities: การ

สญูเสยีโอกาสในการจ้างงาน

Financial disadvantage due to data 
leakage: การเสยีประโยชน์ทางการเงินเนืCองจากข้อมลูรัCวไหล
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ความเสี(ยงทาง
วฒันธรรม

การละเมดิบรรทดัฐานทางวัฒนธรรม

(เป็นระดบัที(รุนแรงที(สดุ คือการกระทําที(ขดัตอ่กฎระเบียบ ข้อห้าม หรือจารีตประเพณีที(

เคร่งครัดของวฒันธรรมนั Lน ๆ เชน่ การเข้าไปในพื Lนที(หวงห้ามทางศาสนา หรือการเปิดเผย

ความลบัของเผา่พนัธุ์โดยไมไ่ด้รับอนญุาต)

การละเมดิ

การลบหลู่คุณค่าของชุมชน

(เป็นการกระทําที,กระทบตอ่ความรู้สกึหรือความเชื,อของคนในพื ?นที, แม้อาจจะไมใ่ชก่ฎข้อห้ามที,

ชดัเจน แตเ่ป็นการแสดงความไมเ่คารพตอ่สิ,งที,ชมุชนให้ความสาํคญั เชน่ การนําเสนอภาพลกัษณ์

ของชมุชนในแงล่บ หรือการไมใ่ห้เกียรตภิมิูปัญญาท้องถิ,น)

การลบหลู่/
ทาํให้ขุ่น

เคือง

การสร้างความตงึเครียดให้กับความสัมพนัธ์ระหว่างนักวจิยัและ
ชุมชน 

(เป็นผลกระทบในระยะยาวที(ทําให้ความเชื(อใจลดลง เชน่ การเข้ามาเก็บข้อมลูแล้ว

หายไปเลย (Helicopter Research) โดยไมแ่บง่ปันผลประโยชน์กลบัคืนสู่

ชมุชน ทําให้ในอนาคตชมุชนอาจไมร่่วมมือกบันกัวิจยัคนอื(น ๆ อีก)

การสร้าง
ความตงึ

เครียด
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การประเมนิประโยชน์
ในงานวจิยัด้าน
สังคมศาสตร์และ
พฤตกิรรมศาสตร์ 

(SBS)

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA
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การประเมนิ
ประโยชน์ในงานวจิยั
ด้านสังคมศาสตร์และ
พฤตกิรรมศาสตร์

A. Direct Benefits 
(ผลประโยชน์ทางตรง)

B. Indirect Benefits 
(ผลประโยชน์ทางอ้อม)

C. Benefit to Society 
(ผลประโยชน์ตอ่สงัคม)
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A. Direct 
Benefits
(ผลประโยชน์ทางตรง)

ในการวิจยัสายสงัคมศาสตร์ ผู้ เข้าร่วมอาจไมไ่ด้

รับผลประโยชน์ที;จบัต้องได้ทนัทีเหมือนการได้รับ

ยาในงานวิจยัทางการแพทย์ แตม่กัจะเน้นไปที;:

การสร้างความเข้าใจในตนเอง

การให้ "ช่องทางการช่วยเหลือ/

ทรัพยากร" แก่ผู้เข้าร่วมวจิยั
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B. Indirect 
Benefits
(ผลประโยชน์ทางอ้อม)

ผลประโยชน์นี GเกิดจากการทีCผู้ เข้าร่วมได้สะท้อนความคดิหรือ

พฤตกิรรมของตนเองผา่นกระบวนการตอบแบบสอบถามหรือการ

สมัภาษณ์

การสร้างองค์ความรู้ใหม่ / การมีส่วนร่วมต่อองค์ความรู้

การพฒันาบริการชุมชนหรือนโยบายให้ดยีิMงขึ Nน

ความเข้าใจด้านวชิาการหรือด้านสังคมเกีMยวกับพฤตกิรรม
มนุษย์
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C. Benefit to 
Society 
(ผลประโยชน์ต่อสังคม)

หลกัฐานเพื+อเป็นแนวทางสาํหรับโครงการ

ทางสงัคม

การพฒันานโยบาย

การพฒันาการบําบดัรักษาทางสขุภาพจิต

หรือนวตักรรมทางสงัคมให้ดีขึ Hน
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หลกัการที)เป็นแนวทางในการ

ประเมนิความเสี)ยงและ
ผลประโยชน์

(ตามหลกั Belmont Report)
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Respect for Persons
(การเคารพบุคคล)
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•ผูเ้ขา้ร่วมควรไดรั้บขอ้มูลเกี4ยวกบัความเสี4ยงอยา่งครบถว้น

•ผูเ้ขา้ร่วมควรไดรั้บขอ้มูลเกี4ยวกบัความ
เสี4ยงอยา่งครบถว้น

•ผู้ เข้าร่วมจะต้องให้ความยินยอมด้วย

ความสมคัรใจ



Beneficence (หลกัคุณประโยชน์)

ลดความเสี;ยงให้เหลอืน้อยที;สดุ เพิ;มผลประโยชน์ที;เป็นไปได้ให้มากที;สดุ
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Justice (หลกัยุตธิรรม)

การคดัเลอืกผู้ เข้าร่วมอยา่ง

ยตุธิรรม

หลกีเลี:ยงการสร้างภาระที:

หนกัเกินไปแก่กลุม่เปราะบาง
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กลยุทธ์ในการลดความ
เสี3ยง ในงานวจิยัด้าน
สังคมศาสตร์และ

พฤตกิรรมศาสตร์ (SBS)

19



กลยุทธ์ในการลดความเสี(ยง ในงานวจิยัด้านสังคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์

การลดความเสีCยงทางด้านจิตใจMinimizing

การคุ้มครองความเป็นสว่นตวัและการรักษาความลบัProtecting

การลดความเสีCยงทางสงัคมและวฒันธรรมMinimizing

การลดความเสีCยงทางกฎหมายและเศรษฐกิจMinimizing
การลดความเสีCยงในการวิจยัทางสงัคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ (SBS) ในรูปแบบ

ออนไลน์หรือดจิิทลั
Minimizing
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A. การลดความเสี.ยง
ทางด้านจติใจ

แจ้งคําเตือนลว่งหน้าเกี3ยวกบัประเดน็ออ่นไหว

อนญุาตให้ผู้ เข้าร่วมสามารถข้ามคําถามได้

ยตุกิารสมัภาษณ์หากผู้ เข้าร่วมเกิดความทกุข์ใจ

หรือไมส่บายใจ

จดัให้มีการสง่ตอ่หรือแนะนําไปยงับริการให้

คําปรึกษาด้านสขุภาพจิต
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B. การคุ้มครองความ
เป็นส่วนตวัและการ

รักษาความลบั ใช้ข้อมลูแบบไมร่ะบุ

ตวัตน หรือใช้รหสั

แทนข้อมลูสว่น

บคุคล

01
ลบข้อมลูที;สามารถ

ระบตุวัตนได้ตั ?งแต่

ระยะเริ;มต้น

02
จํากดัการเข้าถงึ

ข้อมลูเฉพาะผู้ ที;

ได้รับอนญุาต

03
ใช้ระบบจดัเก็บ

ข้อมลูที;มีการ

เข้ารหสั

04
ดําเนินการ

สมัภาษณ์ใน

สถานที;ที;เป็น

สว่นตวัและปลอดภยั

05
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C. การลดความเสี.ยง
ทางสังคมและ

วฒันธรรม

ใช้ภาษาที;มีความออ่นไหวและเหมาะสมทาง

วฒันธรรม
ใช้

จดัให้มีคณะกรรมการที;ปรึกษาจากชมุชนมีสว่นร่วมจดั

ทําให้มั;นใจวา่กระบวนการวิจยัเคารพตอ่บรรทดัฐาน

และคณุคา่ท้องถิ;น

ทําให้

มั3นใจ

23



D. การลดความเสี.ยง
ทางกฎหมายและ

เศรษฐกจิ
หลกีเลี&ยงการเก็บ

รวบรวมข้อมลูที&สามารถ

ระบตุวัตนได้ซึ&งไมจํ่าเป็น

1
ขอรับใบรับรองการ

คุ้มครองความลบัของ

ข้อมลู 

(ในกรณีที&เหมาะสม)

2
ชี Jแจงให้ผู้ เข้าร่วมทราบ

อยา่งชดัเจนถงึขอบเขต

และข้อจํากดัของการ

รักษาความลบั

3
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E. การลดความเสี,ยงใน
การวจัิยทางสังคมศาสตร์
และพฤตกิรรมศาสตร์ 
(SBS) ในรูปแบบ
ออนไลน์หรือดจิิทลั

ใช้เซร์ิฟเวอร์ที3มีความปลอดภยั

ใช้ไฟล์ที3มีการปอ้งกนัด้วยรหสัผา่น

ใช้แพลตฟอร์มแบบสอบถามออนไลน์ที3มีการ

เข้ารหสัแบบ HTTPS

หลกีเลี3ยงการบนัทกึที3อยู ่IP เมื3อไมมี่ความจําเป็น
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ข้อควรคาํนึงเป็นพเิศษในการวจิยักบั

กลุ่มประชากรทีAเปราะบาง

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY
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ข้อควรคาํนึงเป็นพเิศษในการวจิยักบักลุ่มประชากรที.เปราะบาง (เช่น กลุ่ม
ชนกลุ่มนอ้ย ผูสู้งอาย ุเดก็ และกลุ่มที7มีทกัษะการอ่านเขียนตํ7า)
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•ใช้แบบฟอร์มแสดงความยินยอมท่ีมีเนื้อหาง่าย 
กระชับ และเข้าใจได้

•ใช้ผู้แทนโดยชอบด้วยกฎหมาย (Legally 

Authorized Representative: LAR) ในกรณีท่ี

เหมาะสม

•ใช้การสื่อสารท่ีเหมาะสมกับบริบททางวัฒนธรรม
•หลีกเลี่ยงการให้สิ่งจูงใจท่ีอาจก่อให้เกิดการบีบ

บังคับ



แนวทางและเครื)องมือในการอธิบายความสมดุล
ระหว่างความเสี)ยงและประโยชน์สําหรับการ
พจิารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั 

(IRB/REC)
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แนวทางและเครื,องมือในการอธิบายความ
สมดุลระหว่างความเสี,ยงและประโยชน์
สําหรับการพจิารณาของคณะกรรมการ
จริยธรรมการวจัิย (IRB/REC)

A. จดัทาํตารางประเมนิความเสี4ยง 
(Risk Matrix)
B. ชี 8แจงเหตุผลอย่างชัดเจนว่า
ทาํไมแต่ละขั 8นตอนจงึมีความ
จาํเป็น

C. อธิบายมาตรการป้องกันและ
การคุ้มครองผู้เข้าร่วมการวจิยั
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A. จดัทาํตาราง
ประเมนิความเสี0ยง 

(Risk 
Matrix)

•ระดบัความนา่จะเป็น 
(ตํ4า / ปานกลาง / สงู) 
× ระดบัความรุนแรง
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B. ชีEแจงเหตุผลอย่างชัดเจนว่าทาํไมแต่ละขัEนตอนจงึมคีวามจาํเป็น

อธิบายความจําเป็นทางวิชาการ/ทางวิทยาศาสตร์
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C. อธิบายมาตรการป้องกนัและการคุ้มครองผู้เข้าร่วมการวจิยั

การฝึกอบรมผู้สมัภาษณ์
ระเบียบปฏิบตัด้ิานการรักษา

ความลบัของข้อมลู

แผนการตอบสนองในกรณี

ฉกุเฉินเมืAอผู้ เข้าร่วมเกิดความ

ทกุข์ใจหรือภาวะเครียด
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ตวัอย่าง 
(งานวจิยัด้านสังคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ 

(SBS))
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การศึกษา: การสัมภาษณ์ผู้สูงอายุจากกลุ่มชาตพินัธ์ุ

เกี,ยวกบัสุขภาพจิตและการสนับสนุนทางสังคม

ความเสี4ยง:

• ความไมส่บายใจหรือความทกุข์ทางอารมณ์

• การละเมิดความลบัของข้อมลู

• ประเดน็ด้านความออ่นไหวทางวฒันธรรม
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มาตรการลดความเสี)ยง:

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-ND
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•ผูส้มัภาษณ์ที.ผา่นการฝึกอบรม
•ผูเ้ขา้ร่วมสามารถขา้มคาํถามได้
•ใชร้หสัประจาํตวัแบบไม่ระบุตวัตน
•จดัสถานที.สมัภาษณ์ที.เป็นส่วนตวั
•มีที.ปรึกษาทางวฒันธรรมร่วม
ทบทวนคาํถาม

https://journalistsresource.org/economics/home-health-care-availability-turnover/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/


ประโยชน์:
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This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

https://en.wikipedia.org/wiki/Hmong_people
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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